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Liepdja ka Eiropas Kultiras galvaspilséta 2027. gada stdjas izaicindjuma
priek$a - radit kultiiras pieredzi, kas pieejama ikvienam. Saja konteksta
Piek|Gstamibas vadlinijas kllst gan par praktisku riku organizatoriem,
gan par apliecindjumu, ka kultdra pilséta tiek veidota visiem. Sis
celvedis palidzés nodrosinat dazadus pasdkumus un notikumus tg, lai
tie nebdtu slegti dalai sabiedribas, bet raditu platformu, kur satikties

un mijiedarboties cilvékiem ar atskirigam vajadzibam, pieredzi un
skatljumiem.

Vadliniju nozime sniedzas talak par ikdienas organizatoriskiem
izaicindjumiem - tds kalpo ka instruments “Liepdjas 2027" ilgtermina
mantojumam. Piek|Gstamibas risinajumi, kas tiek ieviesti Sodien,
noderés nakotné, padarot pilsétas kultiras telpu, infrastruktiiru

un pasakumu pieredzi ieklaujoSakas. Tas savukart veicina vietéjo
iedzivotdju piederibas sajatu un citu valstu viesu uzticibu, stiprina
Liepdjas teélu ka atvértai, empdadtiskai un uz nakotnes attistibu vérstai
pilsétai, kas iemanto Eiropas kultdras un cilvektiesibu vértibas.

Ikvienam cilvékam ir tiesibas piedalities sabiedriskaja un kultGras dzivée
- bt skatttajam teatr, klausitdjom koncertd, dalibniekam konferencé
vai apmeklétajam festivala. Sis tiesibas nedrikst bit ierobezotas tapéc,
ka kadam ir invaliditate vai funkcionali traucéjumi. Tadé| pieklGstamiba
nav tikai fizisku barjeru nonemsana - ta ir cienas, ieklausanas

un empatijas izpausme. Ta ir aktiva izvéle vertét katru cilveku ka
lidzvértigu sabiedribas dalu.

PieklGstamibas publiskiem pasdkumiem vadlinijas ir celvedis
organizatoriem, lai saprotami, konkréti un mérktiecigi ieviestu
risindjumus, kas nodrosina iespéju ikvienam bt klatesosam, turklat
ne tikai fiziski, bet ari emocionali un informativi. Tas balstds gan uz
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starptautiskajam cilvektiestbu normam, gan Latvijas nacionalajiem
tiesibu aktiem un palidz izprast, ka dazadas vajadzibas ietekmeé dalibu
pasdkumos.

Tomeér realitaté ne vienmeér iespéjams nodrosinat visus kritérijus ideali
- problémas var radit ierobezZotas telpas, resursu trikums vai laika
apstakli. Seit sakas pats batiskakais: alternativu risingjumu nozime, jo
piek|Gstamibas pamatvértiba nav tehniskums, bet gan vélme meklét
risindjumus, pielagoties un iek|aut.

Pieméram, ja nav iesp&jams nodrosinat zimju valodas tulku, var
izmantot reallaika subtitrus vai ieprieks sagatavotu rakstisku
kopsavilkumu. Ja nav iesp&jams uzstadit indukcijas cilpu,
vajdzirdigajiem var piedavat bezvadu skanas pastiprinatajus. Ja nav
iespéjams izveidot klusuma telpu, var atrast mierigaku, mazak kairinosu
zonu, kur personai uzturéties.

Svarigdkas par idedlu atbilstibu vadlinijam ir rapiba un elastiba, ar kadu
tiek mekléti risindjumi. Tad ari katrs pasakuma dalibnieks neatkarigi no
dzirdes, redzes, izzinas vai kustibu sp&jam jat, ka vins ir gaidits, ieklauts
un svarigs.

Tiesi ta pieklGstamiba top par tiltu starp dazadibu un vienlidzibu - ta
palidz ne tikai izpildit likumu, bet veido patiesi ieklaujosu sabiedribu,
kurd neviens nav aizmirsts.

Sis vadlinijas organizatoriem lauj novértét un apzinat skérslus, ka art
rada mérki, uz kuru tiekties, lai pasakums bati patiesam ieklaujoss.



Ka vadlinijas izmantot?

Izmantojot vadlinijas, svarigi tds uztvert ka elastigu instrumentu -

tas nav stingrs normativs, bet gan atbalsts risingjumu meklésanai.
Pamatvértiba ir vélme nodrosinat ikvienam iespéju piedalities kultdras
un sabiedriskaja dzive, pat ja sakotnéjie apstakli nav ideali.

PieklGstamibas vadlinijas ir praktisks riks, ko var izmantot gan
pasdkuma planosand, gan norises laikd un péc ta, tas paredzéetas, lai
identificetu skérslus, noteiktu pieldgojumus un izvértétu sasniegtos
rezultatus. Vadlinijas noder piekllstamibas pldnu izstradei,
kontrolsarakstu izmantosanai un skaidras komunikdcijas nodrosinasanai
apmeklétdjiem. Tas noder arT pasvaldibdam, piegadatdjiem un
partneriem, pieméram, iepirkumu specifikacijas vai personala
apmacibads, nodrosinot vienotu izpratni par ieklaujosu praksi, un palidz
istenot ne tikai konkrétus pasakumus, bet ari veidot iek|laujosaku
kulttras un sabiedrisko vidi ilgtermina.

Vadlinijas ieklauts apraksts par iespéjamiem izdevumiem, kurus nemt
vérq, planojot pasakumu, kontrolsaraksts, kura ikviens var aplikot,

kadi pieklGstamibas risindjumi nepiecieSami dazadam cilvéku grupam.
Galvena vadliniju dala atvéléta aprakstam par pieklistamibas
alternativam dazadu formatu kultlras pasakumos ar iespéju iepazities
ar detalizétu informaciju piezimés. Nosleguma ikviens pasakumu
organizators var iegit pasakumu piek|Gstamibas anketu, kura noder
planosanai, nodrosinot pilnvértigu risindjumu ievieSanu un komunikaciju
par tiem.

PieklGstamibas vadlinijas publiskiem pasdkumiem
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Pieklustamibas risinajumu apraksts

Vispareja pieklistamibas nodroSinasana publiskos pasdakumos

Pastav noteikti pieklGstamibas aspekti, kas ir jaievéro neatkarigi no pasadkuma méroga, norises vietas vai formata. Tie ir universali principi, kas
nodrosina vienlidzigas iespéjas un novers situdcijas, kurds personas ar funkcionaliem traucéjumiem tiek nepamatoti izslégtas no lidzdalibas.

Lai pieklGstamiba batu sistematiska un atbilstu normativajam prasibam, turpmak ir izklastiti galvenie kritériji, kurus ievérojot iespéjams sarikot
piekltstamu pasakumu. Sie kritériji aptver gan fiziskas vides, gan informacijas un komunikacijas pieejamibu, k& ari atbalsta mehanismus, kas

nepieciesami cilvéku ar invaliditati pilnvertigai dalibai.

Nr.p.k. | Kritérijs Mérkgrupa Kritérija apraksts

Pazinojumos skaidri noradits:

e vai pasakuma norises vieta ir piek|istama
personam ar dazada veida funkcionaliem traucéjumiem (pieméram, pdrvietosanads,
redzes, dzirdes, kognitiviem);

1. Visi pazinojumi par
pasakumu vai tikSanos
ietver piek|Gstamibas
informaciju - ir noradits,
vai pasakums ir
pieklGstams

« kadas pieklistamibas iespéjas ir nodrosinatas (pieméram, pieejams bezbarjeru cels,
specialas stavvietas, labiericibas, indukcijas cilpas, tulkojumi zimju valoda u.c.);

©09
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» informacijas pieejamiba alternativos formatos (pieméram, vieglaja valodad, audio formata
vai digitali pieejama forma);

« vai tiek izmantoti potenciali trigeréjosi vizudlie vai skanu efekti (pieméram, strauji gaismas
zibsni, negaidtti troksni), vardarbigas vai seksudlas ainas;

» pasakuma kontaktpersonas talrunis/e-pasts, lai interesenti ar specifiskam vajadzibam
varétu sanemt papildu informaciju vai pieteikt nepiecieSamos atbalsta pasakumus
(pieméram, asistenta pakalpojumu vai vietu rezervaciju).




Nr.p.k.

Kriterijs

Ir nodrosinatas specidlas
autostavvietas

Durvis atbilst

pieklGstamibas prasibam

Uzbrauktuves/rampas

Specialas tualetes

Mérkgrupa

© S0
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PieklGstamibas vadlinijas publiskiem pasdkumiem
Kritérija apraksts

Specialds autostavvietas ir paredzétas transportlidzekliem, kurus izmanto personas ar
invaliditati, lai nodrosinatu értu un drosu piekluvi ékam un publiskdm vietam. Specidlajam
autostavvietam japaredz 10% no visam stavvietam.

Piekluve ir nodrosinata bez skérsliem (ar pazeminatdm apmalém pie parejas uz gdjéju celu).
Stkak skatit Seit.

PieklGstamam durvim janodrosina briva un érta pdrvieto$ands persondm ar dazadu veidu
funkcionaliem traucéjumiem, tostarp ritenkréslu lietotdjiem, persondm ar parvietosanas
paliglidzekliem vai bérnu ratiniem. Durvju atvéruma platumam jabadt vismaz 90 cm, lai
nodrosindtu értu iebraukSanu un izbrauksanu.

Saskana ar labds prakses piemériem un normativajam vadlinijam uzbrauktuves slipumam
nevajadzétu parsniegt 8% (1:12), bet ideala gadijuma - 5% (1:20), lai nodrosinatu tas
lietoSanu bez parmeérigas piepiles. Minimalajam platumam jabuit vismaz 120 cm, lai bGtu
iespéjama manevrésana. Abds pusés jabut nepdrtrauktdm margdam 85-90 cm augstumg,
kas nodrosina atbalstu un sniedz drosibu. Uzbrauktuves virsmai jabit neslidosai, 1pasi
mitros laikapstaklos; pdrejam uz blakus esoso gridu vai segumu jabut gludam, bez izteiktam
Skautném.

Pasakuma, neskatoties uz apmekleéetaju skaitu, jabit specialai tualetei. Japarliecinas, vai

cel$ uz to ir bez barjeram un ta atrodas ne taldk par 100 m no pasdkuma. Gadijumos, kad
speciala tualete ir uz vietas, japarliecinds, vai taja ir rokturi abds poda malas, manevrésanas
laukums pie poda vismaz 150 cm platuma, poda viend vai abds malads ir vismaz 80 cm briva
vieta Vélama izlietne ar iespéju pabraukt ar ratinkréslu zem tas.



Nr.p.k.

Kriterijs

leeja ar suni pavadoni vai
suni asistentu

Noraditi un piek]|dstami
evakudcijas celi un
drosi pulcésanas punkti
cilvekiem ar atbalsta
nepiecieSamibu

Nordades ir viegli
saprotamas

Personals ir apmacits

Mérkgrupa
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PieklGstamibas vadlinijas publiskiem pasdkumiem
Kritérija apraksts

Cilvekiem ar invaliditati ir tiestbas apmeklét publiskus pasdkumus kopad ar suni asistentu vai
suni pavadoni. Tie ir Tpasi apmaciti dzivnieki, kas palidz cilvékam orientéties, parvietoties, ka
art bridina par briesmam.

Pasakumu organizétdji nedrikst liegt ieeju vai prasit papildu samaksu par $adu suni, jo tas
nav mdjdzivnieks, bet paligs, un So tiesibu ievérosanu aizsargd gan Latvijas likumi, gan ANO
Konvencija par personu ar invaliditati tiestbam.

Visam personadlam jabat informétam par tiesibam publiskos pasakumos cilvékam bt kopad
ar suni pavadoni vai asistentu. Suna pavadona vai asistenta statusu apliecina Latvijas
Lauksaimniecibas datu centra izsniegta aplieciba.

Skaidras norades uz bezbarjeru evakudcijas celiem. Jaseko, lai Sie celi ir brivi no tehnikas un
citiem skérsliem.

Pulcésanas punktiem jablt viegli pieejamiem ar ratinkréslu, vélamas kontrastéjosas un
taktilas norades. Pulcésanads vietam jabit drosa attaluma no potencidli bistamadm zonam,
un tur japaredz atbilstoss atbalsts arkartas situdcija.

Noradém jabat izvietotdm redzamas, logiskds vietds, pieméram, pie ieejam, krustpunktos
un pie svarigadm funkciju zonam (pieméram, pie tualetém, evakuacijas izejam, kases,
informacijas centra). Stkak skatit Seit.

Personalam japrot komunicét ar cilvékiem, kam ir invaliditate vai funkcionali trauc&jumi, ka
ari japrot viniem palidzéet.



Komunikacija
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Lai visi cilveki neatkarigi no vinu funkcionalajam iespéjam varétu pilnvértigi iesaistities pasakumos, janodrosina piekluve dazadiem komunikacijas
kanaliem un formatiem. St sadala apkopo svarigakos nosacijumus, planojot un organizéjot pasakumus, lai komunikacija bitu pieejoma ikvienam. Tas
ietver gan tehniskos risingjumus (pieméram, mikrofoni, titri, audio apraksts), gan piekluvi drukatajiem un digitalajiem materidgliem dazados formatos.
Batiski ir arm nodrosinat asistéjosus pakalpojumus un personas, pieméram, zimju valodas tulkus vai sunus pavadonus.

Pieejama komunikacija nav tikai tehniska prasiba - tas ir priekSnoteikums vienlidzigai dalibai sabiedribad. Atbildiga pieeja komunikacijas
pieklistamibai palidz veidot vidi, kurd ikviens jatas uzklausits, saprasts un ieklauts.

Nr.p.k.

10.

1.

12.

13.

14.

15.

Kriterijs

Pieejams mikrofons

Ir nodro$inati titri
videomateridliem

Alternativie drukatie
materidli

Klausisanas paligierices

Zimiju valodas tulks

Audio apraksts

Mérkgrupa

=
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Kritérija apraksts

Ja pasakuma tiek izmantots mikrofons, tam jabat bezvadu, lai to varétu lietot ari cilveki, kas
atrodas sédus stavoklt (pieméram, ratinkrésla). Ja paredzéta diskusija, kurd piedalds cilvéki ar
kustibu traucéjumiem, vélams galvas mikrofons.

Filmam un videomateridliem ir titri, kas |auj uztvert saturu cilvékiem ar dzirdes trauc&jumiem.
Titri var tikt nodrosinati art viedierice.

Drukatie materidli péc pieprasijuma ir pieejami alternativos formatos — elektroniski, lielaja
druka (vismaz 18 pt fontd) vai Braila raksta.

Pasakumos ar 50 vai vairak dalibniekiem ir nodrosinatas klausisanas paligierices personam
ar dzirdes traucéjumiem (audio sistémas). Vieta, kur pieejamas klausisands paligierices, ir
skaidri apziméta ar atbilstosu pieklGstamibas simbolu.

Pasakumos ar 500 vai vairak dalibniekiem, ka art gadijumos, kad ir ipasi pieteikta zimju tulka
nepiecieSamiba, janodrosina zZimju valodas tulkojums.

Vizualajiem materialiem ir audio apraksts, lai informacija bitu pieejama ari personam ar
redzes traucéjumiem. Stkak skatit sSeit.
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Transports un noklasana uz pasakumu

Lai ikvienam butu iespé&ja érti un patstavigi doties uz pasakumu, ir jddoma par pieklistamibas nodrosindsanu no sabiedriska transporta vai
autostavvietas [1dz pasai pasdkuma vietai. ST sadala apkopo bitiskus aspektus, par ko jddoma, nodrosinot pieejamu transporta infrastruktiru,
stavvietas un marsrutus. Aspekti ietver piek|istama sabiedriska transporta pieejamibu, Tpasi markétas autostavvietas, bezskérs|u celu lidz ieejai,
ka ari skaidri redzamu un visiem saprotamu nordzu sistému. Sie elementi palidz novérst $kérélus un lauj cilvékiem ar dazadu veidu funkcionaliem
traucéjumiem brivi un drosi sasniegt pasdkuma norises vietu.

Transporta un piek|uves risindjumi ir batiska ieklaujosas vides sastavdala. Ripigi pardomats un labi izpildits piek|GSanas marsruts apliecina cienu pret
apmeklétdju vajadzibam un veicina vienlidzigu lidzdalibu pasakumos.

Nr.p.k. | Kritérijs Mérkgrupa | Kritérija apraksts

Pasakuma apraksta ir jaieklauj informacija par sabiedrisko transportu, noradot, vai tas ir
pieklGstams un kada attaluma atrodas pietura.

Piek|Gstams sabiedriskais transports ir transports, kas nodrosindts ar rampu vai pacéldju
cilvekiem ratinkrésla un Tpasu vietu ratinkréslam.

16. Pasakums notiek netdlu no
pieklGstama sabiedriska
transporta, un ir noradita
informacija par sabiedrisko
transportu

00
©ce

Bezbarjeru cel$ uz pasdkuma norises vietu nodrosina pilnvértigu, drosu un patstavigu
piekluvi visiem apmeklétajiem, tostarp personam ar funkcionaliem traucéjumiem (pieméram,
pdrvietoSanads, redzes, dzirdes vai kognitiviem traucéjumiem), no tuvaka pieejama transporta
pieturas punkta vai stavvietas I1dz pasakuma vietai. Stkak skatit Seit.

17. Nok|GSana lidz pasakuma
vietai ir briva un bez
skersliem, vélams, lai

ta butu pieklGstama pa
kopéjo celu

e

PieklGstama nordzu sistéma uz pasakumu nodrosina, ka visi apmeklétdji, tostarp personas
ar dazadu veidu funkciondliem traucéjumiem, var viegli atrast un saprast celu uz pasakuma
norises vietu. Stkak skatit Seit.

18. Ir izveidota logiska un labi
redzama nordzu sistéma

00 00
©ce
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Pasakumi briva daba

Pasdakumi briva daba ir lieliska iespéja pulcét plasu sabiedribas dalu un veicinat cilvéku lidzdalibu dazdados kultiras, sporta vai kopienas notikumos.
Tomeér, lai $adi pasakumi bGtu patiesi ieklaujosi, ir rlpigi jasaplano, ka nodrosinat pieklGstamibu cilvékiem ar dazadu veidu funkciondliem
traucéjumiem.

Pasakumi arpus telpam biezi vien notiek dabiska vidg, parkos, laukumos vai citds publiskds vietds, kur ne vienmér ir nodrosinata piemérota
infrastruktdra. Tapéc batiska uzmaniba japievérs seguma kvalitatei, parvietoSands iesp&jam, sanitdro mezglu pieejamibai, ka ari skaidrai
nordzu sistémai un atbalsta personadla klatbitnei. Papildus tam japaredz, kd var izmantot paligierices, sanemt informaciju pieejama formata un
nepiecieSamibas gadijuma pieteikt personalizétu atbalstu.

Labi planots pasakums briva dabad nedrikst izslégt nevienu cilveku tikai tadél, ka vinam ir redzes, dzirdes, parvietosands vai citi funkcionali
traucéjumi. Piek|Gstamiba $ddos pasdkumos nav grezniba vai papildu értiba - ta ir pamattiesibu ievérosana un cienas apliecindjums visiem
cilvékiem, nodrosinot vienlidzigu ieklausanos sabiedribd.

Parvietosanas pasakuma teritorija

Nr.p.k. | Kritérijs Mérkgrupa | Kritérija apraksts
19. lespéja brivi parvietoties | XA W | Visd pasdkuma teritorija jai

pasakuma teritorija Komunikaciju vadi ir parklati, tehnika atrodas arpus skatitdju parvietosands celiem.

Pasdakumos, kas norit briva dabd, japaredz drosa parvietosanas cilvekiem ar kustibu
traucéjumiem. SmilSu, zdliena, nelidzena bruga vai nestabila seguma posmos nepieciesams
izmantot pagaidu segumu.

20. Nodrosinats stingrs par-
klajums skatitaju pdrvie-
tosanads celos vai izveidots
pieklGstams cels cilvékiem
ar kustibu traucéjumiem

© 06
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Nr.p.k.

21.

22,

Kriterijs

Bistamas vietas ir
norobezotas un apzimétas
ar bridindjuma zimém

Zogi vai cita veida pila
kontroles barjeras ir novi-
etotas tag, lai nodrosindtu
pieklGstamu marsrutu

Skatitdju vietas

Nr.p.k.

23.

24.

25.

Kritérijs

Ir paaugstinata platforma
cilvékiem ratinkrésla

Ir iespéja nomat ratinkréslu

vai solinu

Ir specialas vietas
skatitajiem ratinkrésla

Mérkgrupa

® .00
© g6

Mérkgrupa

©
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Kritérija apraksts

Lai nodrosinatu visiem apmeklétajiem, tostarp personam ar funkcionaliem trauc&jumiem dro-
Su parvietosanos un uzturésanos pasakuma teritorija, visas bistamas vai potenciali bistamas
zonas ir skaidri norobezotas un apzimétas ar saprotamam bridindgjuma zZimém. Stkak skatit
Seit.

Zogi vai pala kontroles barjeras ir izvietoti ta, lai netraucétu cilvékiem ar invaliditati
parvietoties un bltu nodrosinats nepartraukts, pietiekami plats un no skérsliem brivs
marsruts.

Kritérija apraksts

Paaugstinatds platformas ar skaidri nodalitu un rezervétu vietu personam ratinkréslos un
pavadoniem (ar tiesu skatuves vai galveno notikumu zonas redzamibu) tiek izmantotas
pasdkumos, kuros nav paredzétas sédvietas. Platformam jabit ar bezbarjeru piekluvi,
uzbrauktuvi vai pacélagju.

Ratinkrésliem paredzétds platformas janovieto tuvu evakudcijas celiem.

Lai nodrosinatu pasdkuma pieejamibu péc iespéjas plasakam cilvéku lokam, japadoma par
nepiecieSamibu nomat vai bez maksas sanemt lietoSana ratinkréslu vai parnésdjamu solinu.
Sada iespéja tiek piedavata pasakumos, kuros nav paredzétas sédvietas. Stkak skatit Seit.

Specialds vietas skatitajiem ratinkrésla jacensas izvietot dazadds zonds ar dazadam cenu
kategorijam (ne tikai periférija vai mald). Katram ratinkrésla lietotdjom japaredz iespéja bit ar
pavadoso personu blakus vai loti tuvu. Stkak skatit Seit.



Nr.p.k. | Kritérijs

26. Ir paredzétas vietas
pirmajas rindas cilvékiem
ar dzirdes traucéjumam

Ertibas

Nr.p.k. | Kritérijs

27. Edinasanas zonas ir
pieklistamas

28. PieklGstamas atpdtas
vietas

29. Nodrosinatas bérnu spélu
vietas

Mérkgrupa

00

Mérkgrupa

©0
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0
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Kritérija apraksts

Sédvietas nedzirdigiem un vajdzirdigiem cilvékiem ir pieejamas tuvu skatuvei, lai vini

varétu skaidri redzet zimju valodas tulku, ka art viegli saskatitu runataju un lasitu no lapam.
Vajadzibas gadijuma $Ts vietas ir iespéjams rezervét ieprieks. Ja pasakuma tiek nodrosinati
subtitri vai citi vizuali tulkoSanas risingjumi, sédvietas tiek izvietotas ta, lai tie batu labi
redzami. Ja nepiecieSams, pieejami ari paligrisindjumi, pieméram, indukcijas cilpas, kas palidz
uzlabot skanas uztveri ar dzirdes aparatiem.

Kritérija apraksts

Celam uz édinasanas zonu jablt bez barjeram. Galdi janovieto ta, lai starp tiem bitu ne
mazdk ka 90 cm brivas vietas kustibai. Galdiem, vismaz dalai, jabat 70-80 cm augstuma un
60 cm dziluma, lai cilvéki ratinkrésla varétu érti piebraukt un tos izmantot.

Vélams nodrosinat paligu, ja cilvéks pats nevar atnest édienu.

Vismaz dalai sédvietu jabat ar roku balstiem, kas atvieglo piecelSanos cilvékiem ar kustibu
traucéjumiem un senioriem. Virsmai jabut [idzenai, ne parak mikstai.

Japlano nojumes vai saulessargi, kas aizsargd no tieSiem saules stariem cilvékus ar veselibas
riskiem (pieméram, cilveki ar sirds slimibam, jutibu pret karstumu, seniori).

Vélams plasakos pasdkumos nodrosinat bérnu spélu laukumus vai vietas bérnu aktivitatem.

Tam jabat nodalitdm no parvietosanas celiem, vélams noénotdm (vasara). Sis vietas var bat
ar vai bez bérna atstasanas iesp&jam. Ja spélu vietd ir bérnu pieskatisanas pakalpojums, tad
persondlam jabat izglitotam par bérniem ar uzvedibas traucéjumiem vai invaliditati. Nebdtu
pielaujams, ka tiek atteikts pakalpojums bérnam invaliditates dél.



Drosiba
Nr.p.k. | Kritérijs
30. Pieejamas pirmas

31.

palidzibas vietas

NorobeZotas klusuma
zonas (sensorie atpatas
punkti) cilvekiem ar
sensords parslodzes risku
(pieméram, cilvekiem ar
autismu)

Mérkgrupa
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Kritérija apraksts

Pirmas palidzibas punkti jaizvieto pieklGstamads vietas, nodrosinot piekluvi cilvékiem ar
dazadiem funkcionaliem traucéjumiem. Noradém uz tam jabit skaidram un viegli redzamam.
Pirmads palidzibas punktos jabut iespéjai sazinaties, izmantojot alternativus sazinas lidzek|us
(SMS, Whatsapp, videozvans, utt.).

Klusuma zonas palidz cilvékiem, kuriem nepiecieSama Tslaiciga atpita no trokSnainas,
parpilditas vides. STm zonam jabat piek|lGstamam, norobezotam no trokdniem un vizudaliem
kairindjumiem, ar sédvietdm un zemu apgaismojumu.

Jaizvieto skaidras nordades un jainformé par $o zonu pieejamibu pasakuma programma.




Pasakumi telpas

Pasakumi, kas notiek iekstelpds, pieméram, konferences, seminari, koncerti, izstddes vai sandksmes, sniedz labas iespé&jas kontrolét vidi un nodrosinat
vienlidzigu piek|uvi visiem dalibniekiem. Tacu art Sados pasakumos nepiecieSama ripiga planosana, lai nodrosinatu, ka cilvéki ar dazadiem
funkcionaliem traucéjumiem var brivi parvietoties, uztvert informaciju, piedalities diskusijds un justies érti un drosi.

Piek|lastamibas vadlinijas publiskiem pasakumiem 15

Telpu piek|Gstamiba nozimé ne tikai fizisko vidi, pieméram, ieejas bez sliek$na, pladas ejas, liftus, pieejamas labiericibas, bet ari pieklGstamu informaciju,
skaidru norazu sistemu, tehnisko aprikojumu (mikrofoni, projekcijas, klausisands sistémas) un iespéju sanemt atbalstu péc vajadzibas. Batiski ari paredzét
individualas sédvietas, pietiekamu apgaismojumu, akustikas kvalitati un drosibas pasakumus, kas pieméroti dazadam vajadzibam.

RUpéjoties par piek|Gstamibu telpds, organizatori apliecina apzindtu vélmi veidot ieklaujosu vidi, kura ikviens var piedalities neatkarigi no vina

spé&jam vai vajadzibam. Tas nav tikai tehnisks vai formals jautdjums — ta ir sabiedribas vértibu atspogulosana praksé.

leeja

Nr.p.k.

32.

33.

34.

Kriterijs

Ir piek|Gstama ieeja

Stikla durvis ir markétas

Kapném un sliekSniem ir
kontrastéjosas bridingjuma
[nijas

Mérkgrupa

©

00
00

Kritérija apraksts

PieklGstama ieeja ir tada, kura ir viena liment ar ietvi vai arl ir nodrosinata uzbrauktuve vai
pacéldjs. Durvju platums nav mazaks par 80 cm, un pirms durvim ir vismaz 150 cm brivs,
horizontals manevrésanas laukums.

Uzbrauktuves slipums neparsniedz 8% (vélams 5%).

Pie pacélgja ir informacija, ka izsaukt palidzibu.

Ja ékai ir vairakas ieejas, tad vismaz viena ir piekllGstama un uz to ir norades.

Nesana pa kapném nav pielaujamal

Lai nodro$inatu vizudlu redzamibu un novérstu sadursmes riskus, stikla durvim un lieliem stikla
paneliem jabat skaidri markétiem redzama augstuma. Sis kritérijs ir Tpasi svarigs cilvékiem ar
redzes traucéjumiem, bet batisks ari visparéjai apmeklétaju drosibai, jo caurspidigs stikls bez
markéjuma biezi vien nav laikus pamandmes.

Lai palidzétu orientéties cilvekiem ar redzes traucéjumiem, kapném un sliekSniem jabut
aprikotiem ar kontrast&josam bridindjuma linijam. Sie vizualie markéjumi palidz uztvert
augstuma mainu un novérs kritienus un klupienus.

Lai drosa padrvietosanas bitu visiem lietotdjiem, jo T1pasi cilvékiem ar redzes, kustibu vai
[Tdzsvara traucéjumiem, kdpném jabit no neslidosa materidla vai aprikotdm ar pretslides
joslam, kas vienlaikus kalpo art ka kontrastéjosas bridindajuma linijas.



Parvietosanas celi

Nr.p.k.

35.

36.

37.

38.

Kritérijs

Telpas ir érta
pdrvietosanads ikvienam

Ir taktilas vadulas uz
zali, informacijas punktu,
tualeti, liftu un izeju

Ir logiskas, saprotamas,
labi redzamas norddes

Visi stavi un limeni ir
pieklGstami

Mérkgrupa

Qe
00

00

06
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Kritérija apraksts

Ejas javeido ta, lai pa tam batu éerti parvietoties art cilvékiem ratinkrésla, cilvékiem ar staiguli,
ar balto spieki vai asistenta pavadiba. Stkak skatit Seit.

Taktilas vadulas (vadibas linijas) ir Tpasi gridas elementi ar taustamu virsmu, kas ar pédu vai
spieka palidzibu lauj cilvékam ar redzes traucéjumiem uztvert virzienu, kura parvietoties.
Vadulas parasti veido no kontrastéjosa un nodilumizturiga materiala ar linedru rievotu (virzies)
vai punktveida (STOP) rakstu. Stkak skatit Seit.

Logiskas norades tiek izvietotas strukturéti, balstoties uz cilveku logisko uztveri par telpu un
virzieniem.

Norddes ir pie ieejam un krustpunktos.

Tas atbilst faktiskajam telpas izkartojumam, pieméram, ja norade rada pa kreisi, tad art
objekts reali atrodas pa kreisi.

Norades tiek izvietotas td, lai tas secigi palidz atrast galamérkus (pieméram, sakuma “leeja”,
péc tam “Informacijas punkts”, tad “Zale»). Stkak skatit Seit.

ParvietoSanos starp staviem nodrosina lifti vai pacéldji, starp dazadiem limeniem var bat
uzbrauktuves. Stkak skatit Seit.



Skatitaju vietas

Nr.p.k. | Kritérijs

39. Ir nodrosinatas
pieklGstamas vietas
cilvekiem ratinkrésla

40. Ir nodrosinats atbalsts
cilvekiem ar dzirdes
traucéjumiem un
nedzirdigiem

41. Ir nodrosinats atbalsts
cilvekiem ar redzes
trauc€jumiem un
nedzirdigiem

Mérkgrupa

©
@
O
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Kritérija apraksts

Skatitaju zalé janodrosina rezervétas zonas ratinkrésla lietotajiem, horizontali un vertikali
izkaisttas zalé (vietas izmérs vienam ratinkréslam: 90 x 140 cm, pieejas platums: min. 90 cm).
Sim zonam jabat pieejamam bez kapném. Blakus jabat asistenta vietai. Vietas vélams izvietot
tuvu piek|Gstamam evakudcijas celam.

Cilvékiem ar dzirdes traucéjumiem ir svarigi filmu subtitri. Ipasi noderigi ir speciali
nedzirdigiem cilvékiem (SDH) rakstiti subtitri. Stkak skatit Seit.

Vélams izmantot filmas ar audio aprakstu. Vizualajiem materidliem ir audio apraksts, lai
informacija batu pieejama ari cilvékiem ar redzes traucéjumiem.

Visiem materidliem, kas saistiti ar pasakumu, jabut pieejamiem ekranlasitdjom piek|istama
elektroniska formata (fotografijam vajadzétu paredzét alternativu aprakstu).

Viens no risindjumiem vdjredzigiem cilvékiem ir pieldgotas sédvietas, kas atrodas tuvak
skatuvei vai ekraniem.




Muzeji un izstades

PieklGstamibas vadlinijas publiskiem pasdkumiem

Muzeju un izstazu telpu piekliastamibai japievérs 1pasa uzmaniba, jo atskiriba no citiem pasakumiem cilvéki tas apmeklé individuali un dazados
laikos — art cilveki ar invaliditati var ierasties jebkurd bridi, nevis noteikta stunda. Tapéc pieklistamibai jabit nodrosinatai pastavigi.

Tas ietver ne tikai fizisku piekluvi ékai un ekspozicijam, bet ari skaidri saprotamu informaciju un pieejamibu dazados formatos, pieméram, ekspoziciju

apraksti vieglaja valodd, Braila raksta vai audio formata; taktili materiali cilvekiem ar redzes traucéjumiem; klausiSsands ierices un zimju valodas
tulkojums cilvékiem ar dzirdes traucéjumiem; piek|Gstami marsruti un lifti starp staviem; zinoss un atsaucigs persondls.

Masdienu muzeji arvien biezak izmanto digitalas tehnologijas, pieméram, interaktivos ekranus, mobilds lietotnes, virtualas vai paplasinatas
realitates risindjumus, multimediju gidu vai sensorus. Sis iespéjas butiski bagdtina pieredzi, tacu vienlaikus ir svarigi nodrosinadt, lai tas ir pieejamas
un izmantojamas ari cilvékiem ar invaliditati. Tas nozimé, ka saskarném jabut vienkarsam un skaidram, ar kontrastéjosiem elementiem; japiedava

alternativas kontroles iespéjas cilvékiem ar kustibu traucéjumiem; japaredz iespéja pielagot fonta lielumu, kontrastu vai lietot audiorezimu; jaizvairas

no tehnologijam, kas prasa precizas roku kustibas vai sarezgitu navigadciju.

Pieejamas tehnologijas muzejos nav tikai inovacija — tas ir batisks atbalsta lidzeklis cilvekiem ar Tpasam vajadzibam, kas |auj viniem pilnvértigi

uztvert, saprast un izbaudit piedavato saturu.

Nr.p.k. | Kritérijs

42. Informacija ir pieklGstama
un saprotama

43. Ekspozicija ir izvietota
atbilstosi piek|Gstamibas
prasibam

Mérkgrupa

00 00
60 6

Kritérija apraksts

Piek|Gstama un saprotama informacija muzejos ir ne tikai riks ieklausanai, bet ari veids, ka
bagatinat pieredzi ikvienam apmeklétdjam. Stkak skatit Seit.

Veidojot ekspoziciju atbilstosi pieklGstamibas prasibam cilvékiem ratinkrésld, nedzirdigiem,
neredzigiem vai vajredzigiem cilvékiem, apmeklétajiem ar parvietoSands un sensoriem
traucéjumiem, ir janem véra vairdki kritériji, pieméram, japievérs uzmaniba eju platumam,
apgaismojuma virzienam, objektu novietojumam. Stkak skatit Seit.



Ertibas
Nr.p.k. | Kritérijs
44. Ir izveidota klusuma jeb

sensorad telpa

45. Kafejnica ir pieklGstama
Drosiba

Nr.p.k. | Kritérijs

46. Ir drosibas signalizacija
47. Persondls ir apmadcits

Mérkgrupa

@6
0

Mérkgrupa
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Kritérija apraksts

Viena telpa ir izveidota ka klusuma telpa jeb pielagota vide, kur pasakuma laika cilveki var
atpUsties, nomierindties un mazindt sensoru parslodzi. Tas ir bitisks pieklGstamibas risindjums
cilvékiem ar gariga rakstura traucéjumiem (GRT), autiska spektra traucéjumiem, psihiskam
slimibam, ka ari tiem, kuri izjat trauksmi, pdrslodzi vai diskomfortu troksnaind un dinamiski
mainigd videé.

Telpai jablt bez spilgtas gaismas un troksniem, ar értiem krésliem.

Ja visas telpas nav pieklGstamas, kafejnicai jabut ékas pieklistamaja dala. Kafejnica japaredz
ari zemie (75-85 cm augstuma) galdi.

Kritérija apraksts

Drosibas signalizacijai jabat aprikotai gan ar audio signdlu, gan vizudlu gaismas signalu.
Ir jdnodrosina bezbarjeru evakuacijas celi, uz kuriem ir norades. Evakuacijas celus nedrikst
aizkramét.

Ja ékai ir vairaki stavi, jabut evakudcijas krésliem.

Kontakttelefoniem, kur zvanitt arkartas situdcija, jabat labi redzama vieta.

Persondlam japrot komunicét ar cilvékiem, kam ir invaliditate vai funkcionali traucéjumi,
jazina, ka viniem konkréta situdcija palidzét.



Dazi piemeéri par tehnologiju
izmantoSanu muzejos

Planojot tehnologiju ievieSanu, ir svarigi jau planosanas posma
konsultéties ar pasiem lietotajiem — cilvekiem ar invaliditati, lai
tehnologija tieSam atbilstu vinu vajadzibam.

Muzeji visa pasaulé arvien biezdk izmanto tehnologijas, lai
padaritu saturu daudzveidigdku, personalizétaku un pieejomadku
dazadam mérka grupam, tai skaitd cilvékiem ar invaliditati. Seit
dazi pieméri un risindjumi, ko iespéjams ieviest art Latvija:

* Mobilas lietotnes ar pielagojamiem iestatijumiem

Daudzi muzeji piedava lietotnes ar audio gidiem, video gidiem
Zimju valoda un teksta transkripcijam. Lietotdjs var pielagot fonta
lielumu, kontrastu vai pariet uz audioreZzimu.

Piemérs: Luvras muzeja (Francija) lietotne |auj izvéléties dazadus
pieejamibas reZimus, tostarp "low vision" un "easy to read” (vieglds
valodas) variantus.

¢ Interaktivie skarienekrani ar pieejamu saskarni

Skarienekrani ar lieliem ikonam, audio izvadém un alternativam
vadibas iespéjam (pieméram, pogdm vai kursora ievadi) palidz tos
lietot art cilvekiem ar kustibu vai redzes traucéjumiem.

Piemérs: Liverpiles muzeja (Apvienota Karaliste) mdjas lapa
pieddavad interaktivus stendus ar taktiliem markéjumiem un skanas
izvadéem.

Piek|lastamibas vadlinijas publiskiem pasakumiem 20

* Tuvuma aktivizéjami sensori

Aplveida vai pieskdriena sensori, kas aktivizé informaciju
automatiski, kad cilvéks tuvojas ekspozicijai. Tie ir ipasi noderigi
cilvekiem, kuriem ir gratibas izmantot parastus ekranus vai
vadibas ierices.

Piemers: "Dialogs tumsa” (Vacija) — ekspozicija ir pilnigd tumsa,
kur visas norades balstitas uz skanu un taktilo pieredzi.

» Taktilie eksponati un 3D modeli

Ipasi izgatavoti 3D modeli vai materidli, ko drikst aiztikt, sniedz
iespéju cilvékiem ar redzes traucéjumiem iepazit formas un
struktiras.

Piemeérs: Smitsona instituts (ASV) izmanto 3D drukas tehnologijas,
lai neredzigi cilvéki varétu izjust izstazu priekSmetus.

* Video un multimediju apraksti ar titriem un zimju valodu

Visiem videomateridliem jabut papildinatiem ar subtitriem un
iespéju robezas ar zZimju valodas tulkojumu. Tas butiski paplasina
pieejamibu cilvékiem ar dzirdes traucéjumiem.

Piemérs: Rijksmuzejs (Niderlande) savds digitalajas ekskursijas
piedava ari zZimju valodas video tulkojumu.


https://www.louvre.fr/en/visit/accessibility/visitors-with-developmental-and-learning-disabilities
https://www.liverpoolmuseums.org.uk/museum-of-liverpool/access-and-facilities-museum-of-liverpool
https://dialog-in-hamburg.de/dialog-im-dunkeln/?gad_source=1&gad_campaignid=14355817409&gbraid=0AAAAABK7kspwBf0KsDPojY_UuLXeykX0Q&gclid=Cj0KCQjwm93DBhD_ARIsADR_DjFnUsw7jUz_Z_Cljair4NcVypuF77odVIPuWY7kTLw23ECYbim-h8YaAnXSEALw_wcB
https://www.si.edu/visit/accessibility
https://www.rijksmuseum.nl/en/about-us/what-we-do/inclusivity/accessibility-without-limits

Materials sagatavots izmantojot:

1.

Latvijas Republikas Ministru kabinets. (2021). BGvju visparigo
prasibu bldvnormativs LBN 200-21. Likumi.lv.
https:/likumi.lv/ta/id/326992-buvju-visparigo-prasibu-

buvnormativs-lbn-200-21

Labklajibas ministrija. (2018). Vides pieejamibas vadlinijas
publiskam blvém un telpam un publiskajai artelpai [PDF].
https:/www.lm.gov.lv (originalais fails:

https:/www.sustento.lv/wp-content/uploads/2021/03/

pieejamiba_12042018_LM_vadlinijas.pdf )

Equal Oulu2026 Project. (n.d.). Accessibility of cultural
events and communication (Pieejami kultlras pasakumi un
komunikacija): Checklist. Kuidas mddratleda ja kirjeldada
Kultuuriaknas oma stindmuse ligipddsetavust.
https:/www.ouka.fi/en/qguide-promoting-diversity-cultural-

services/8-checklist-accessibility-cultural-events-and

Government of Canada. (n.d.). Accessibility in Canada.
https://accessible.canada.ca/

Smithsonian Institution. (n.d.). Smithsonian guidelines for
accessible exhibition design [PDF]. Smithsonian Facilities.
https:/www.sifacilities.si.edu/sites/default/files/Files/66)%20

Accessibility/accessible-exhibition-designl.pdf

Smithsonian Institution. (n.d.). Resources for museum
professionals.
https://access.si.edu/museum-professionals
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https://likumi.lv/ta/id/326992-buvju-visparigo-prasibu-buvnormativs-lbn-200-21
https://likumi.lv/ta/id/326992-buvju-visparigo-prasibu-buvnormativs-lbn-200-21
https://www.lm.gov.lv
https://www.sustento.lv/wp-content/uploads/2021/03/pieejamiba_12042018_LM_vadlinijas.pdf
https://www.sustento.lv/wp-content/uploads/2021/03/pieejamiba_12042018_LM_vadlinijas.pdf
https://www.ouka.fi/en/guide-promoting-diversity-cultural-services/8-checklist-accessibility-cultural-events-and
https://www.ouka.fi/en/guide-promoting-diversity-cultural-services/8-checklist-accessibility-cultural-events-and
https://accessible.canada.ca/
https://www.sifacilities.si.edu/sites/default/files/Files/66)%20Accessibility/accessible-exhibition-design1.pdf
https://www.sifacilities.si.edu/sites/default/files/Files/66)%20Accessibility/accessible-exhibition-design1.pdf
https://access.si.edu/museum-professionals

Kontrolsaraksts

Kontrolsaraksts sniedz iespéju vienkopus parskatit pieklGstamibas risingjumu nepiecieSamibu dazadam sabiedribas grupam. Tabula redzams kadi

PieklGstamibas vadlinijas publiskiem pasdkumiem

kritériji nozimigi katrai konkrétajai cilvéku grupai, veidojot pilnigu kopskatu par piek|astamibu. So sadalu aicinGm izmantot paskontroles noliikos.

Nr.p.k.

10.
1.

12.

Kriterijs

Pasakuma apraksta ir informacija par pieklGstamibu

Visi pazinojumi par pasakumu vai tikSanos ietver
kontaktinformaciju, kur vérsties, ja nepiecieSams kaut ko uzzinat
papildus

Ir pieejams mikrofons
Ir titri videomaterialiem
Ir alternativie drukatie materiali

Ir nodrosinatas klausisands paligierices persondm ar dzirdes
traucéjumiem

Paredzéts zimju valodas tulks

Ir audio apraksts
Pasakums notiek netdlu no pieklGstama sabiedriska transporta
Ir nodrosindatas specidlds autostavvietas

Nokl|Gsana lidz pasakuma vietai ir briva, bez skérsliem
pa kopéjo celu

Ir izveidota logiska un labi redzama norazu sistéma

Kustibu
traucéjumi

v

Redze

Dzirde

b4

GRT

Béerni

Seniori

v

Cits
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Pasakumi briva daba

Nr.p.k.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

19.

20.
21.
22,
23.

24.

25,
26.

Kritérijs

Nodrosinata iespéja brivi parvietoties pasakuma teritorija
Bistamas vietas ir norobeZotas un apzimétas ar bridindjuma zimém

Zogi vai citas pula kontroles barjeras ir novietotas ta, ka nodrosina
pieklGstamu marsrutu

Ir paaugstinata platforma vai specidlas vietas cilvékiem ratinkrésla
Ir iespéja nomat ratinkréslu vai solinu

Priekséjas rindds ir paredzétas vietas cilvékiem ar dzirdes
traucéjumam

BileSu tirdzniecibas vietds ir informacija par piek|iGstamibu
pasakuma

Ir piek|Gstamas édindsanas zonas
Ir pieklGstamas atpatas vietas
Nodrosinatas bérnu spélu vietas
Ir specialas tualetes

Noraditi un piekl|Gstami evakudcijas celi un drosi pulcésands punkti
cilvekiem ar atbalsta nepiecieSamibu

Pieejamas pirmas palidzibas vietas

Ir norobezotas klusuma zonas (sensorie atpltas punkti)

Kustibu
traucejumi

N

AV

Redze

Dzirde

PieklGstamibas vadlinijas publiskiem pasdkumiem

GRT

Bérni

Seniori

Cits
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Pasakumi telpas

Nr.p.k.

27.
28.
29.
30.

31.

32.

Kriterijs

Ir pieklGstama ieeja

Telpas ir érta parvietoSands ikvienam apmeklétajam
Visi stavi un [imeni ir piek|Gstami

Ir nodrosinatas pieklUstamas vietas cilvekiem ratinkrésla

Ir nodrosinats atbalsts cilvékiem ar dzirdes trauc&jumiem un
nedzirdigajiem

Ir nodrosinats atbalsts cilvékiem ar redzes traucéjumiem un
neredzigajiem

Muzeji un izstades

Nr.p.k.

33.
34.

35.
36.
37.
38.
39.

Kritérijs
Informacija ir pieklGstama un saprotama
Ekspozicija ir izvietota atbilstosi piek|Ustamibas prasibam
Ir izveidota klusuma jeb sensorad telpa
Kafejnica ir piek|Gstama
Ir piek|Gstamas tualetes

Ir drosibas signalizacija

Persondls ir apmadcits

Kustibu
traucéjumi

b4

¢ € <

Kustibu
traucejumi

v

AV

¢ € €K

Redze

Redze

<

<

¢ € € X

Dzirde

Dzirde

PieklGstamibas vadlinijas publiskiem pasdkumiem

GRT

GRT

Berni

Berni

Seniori

<

Seniori

Cits

Cits
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lespéjamie izdevumi, lai nodrosinatu

PieklGstamibas vadlinijas publiskiem pasdkumiem

piekliastamibu cilvéekiem ar funkcionaliem
traucejumiem

Ne vienmér nepiecieSsami visi Sie izdevumi, tacu organizatoriem sakotnéji

jaizvérte: kas vajadzigs konkrétajam pasakumam un ka nodrosinat
lldzdalibas iespéjas dazadam mérka grupam.

1. Fiziskas vides pielagosana:

Uzbrauktuvju noma vai izblve ieejg;

Pagaidu pacélgji (1pasi kultlrvésturiskas ekas);

Papildu margu, drosibas norobezojumu un bezslieksnu piekluves
izbave;

Papildu solini vai sédvietas cilvekiem ar kustibu gratibam.

2. Sanitaro mezglu piek|istamiba:

Mobilas pieejamads tualetes noma;

Esoso labiericibu uzlabosana (pieméram, atbalsta rokturi).

3. Transporta un parvietosanas pieklastamiba:

Specidlu stavvietu izveide vai pagaidu markésana;

Bezbarjeru cela izblve vai seguma pielagosana (pieméram,
koka kl@jumi uz smiltim vai zalajiem);

Transporta pakalpojumu nodrosindsana cilvékiem ar invaliditati
(pieméram, pielagots mikroautobuss).

4. Informacijas pieklastamiba:

Materidlu sagatavosana vieglajd valoda;
Drukasana lielaja druka vai Braila rakstg;
Informacijas pdrveide audio formatag;

Pieejamas timek|a vietnes vai mobilas lietotnes izstrade/
pieldgosana.

5. Komunikacijas atbalsta nodrosinasana:
e Zimju valodas tulka honorars;
e Readllaika subtitru (stenotipa vai automatiskas parrakstisanas)
pakalpojumi;
« Klausi$anads paligiericu noma (pieméram, FM vai indukcijas
sistémas).
6. Darbinieku sagatavosana un atbalsts:
» Persondla apmaciba darbam ar cilvékiem, kam ir invaliditate;

¢ Papildu persondla nodrosindasana (asistenti, pavadoni,
informacijas sniedzé&ji);

¢ Norazu sistemas sagatavosana un uzstadisana (ar kontrastu,
taktiliem un Braila elementiem).

7. Tehnologiju piekltstamiba:
¢ Interaktivo ekranu vai audio gidu pielagosana;
¢ Programmatdiras vai aparatliras noma (pieméram, subtitrésanas
riki, ekrana lasitgji).
8. Komunikacijas materialu pielagosana digitaliem un fiziskiem
formatiem:
¢ Video titréSana un zZimju valodas versijas sagatavosang;

¢ Alternativo formatu sagatavosana ari reklamas vai
informativajiem materialiem.
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Pasakuma pieklistamibas nodrosindjuma apraksts

Piedavato pieklustamibas nodrosingjuma aprakstu iespéjams izmantot planosanas un paskontroles procesd, lai izvértétu pasakuma
pieklustamibas nodrosindjumu dazadam sabiedribas grupdm. Sada apraksta izmantoSana sniedz iespéju organizatoram izvertét pasu

organizéto pasakumu no pieklistamibas aspekta.

Aprakstiet pieklGstamibu nodrosinosos pasakumus!

Pasakums

Datuma

Norises vieta

Organizators

Intelektuala

Redzes traucejumi Dzirdes traucéjumi Kustibu traucéjumi . R
invaliditate

Gimene ar bérnu
ratinos

Pirms pasakuma

Uz vietas

Satura
pieklistamiba

Péc pasakuma
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Papildus skaidrojosa informacija par pieklistamibas

nodrosinasanas kriterijiem

Vispareja pieklistamibas
nodrosSinasana publiskos pasakumos

1. Specialas autostavvietas

Galvends prasibas:

« lzvietojums: péc iespéjas tuvak ieejai (ieteicams ne talak par 50 m);
e lzmeri: vismaz 3,5 m plata (paredzot papildu vietu
ratinkrésla izmantosanai);

¢ Segums: lidzens, neslidoss, bez slipuma;

* Markejums: skaidri redzama vertikalda un horizontala
apzimésana (zime “P" — personas ar invaliditati simbols).

2. Nordades pasakumos

e Tekstam uz noradém jabut salasamam no attaluma - ieteicams
pietiekami liels fonts (vismaz 15-20 mm burtu augstums tuvakas
skati$anas zonas, lielaks — talakas zonas), skaidrs bezserifu
burtveidols un augsts kontrasts starp burtu un fona krasu (pieméram,
tumss uz gaisa vai gaiss uz tumsa). Noradém jabit papildinagtam
ar viegli atpazistamam piktogrammam, lai tas batu saprotamas
ari cilvekiem ar lasisanas gritibam, kognitiviem traucéjumiem un
atskirigdm valodas zindsandam.

e Jaiespéjams, informacijai jabilt pieejamai vairakos formatos,
tostarp Braila rakstd un audio formata, Tpasi pie galvenajam
ieejam un informacijas punktiem. Noradém jabut izvietotam tada
augstuma, lai tas batu redzamas gan stavosiem cilvékiem, gan

persondm ritenkréslos (aptuveni 120-160 cm no gridas). Skatoties no
pieklGstamibas perspektivas, saprotamas norddes ir priek$Snoteikums
jebkuram cilvékam drosi pdrvietoties un brivi justies pasakuma.

3. Audio apraksts

Audio apraksts (anglu val. audio description vai video description) ir
papildu skanas slanis, kura tiek audiali aprakstita vizudla informacija,
pieméram, filmas, tedtra izradés, videomateridlos vai pasdkumos. Tas
lauj persondm ar redzes traucéjumiem uztvert un saprast vizudlo saturu,
ko vini citadi nevarétu pilnvértigi izdarit.

Ka tas darbojas:

Starp dialogiem vai skanas efektiem Tpasi apmacits aprakstitdjs
raksturo batiskas vizudlas detalas — darbibas, Zestus, mimikas, apgérbu,
vidi, kustibas, tadejadi palidzot veidot pilnvertigu prieksstatu par
notiekosSo. Audio apraksts tiek nodrosinats ka sinhronizéts skanas
ieraksts vai tieSraides formatd. Pieméram, filma starp dialogiem tiek
izskaidrots: "Sieviete pamaj ar roku un smaida. Fond aiz loga snieg.”

4. Bezbarjeru cels

Galvends prasibas bezbarjeru celam:

¢ Vienmeérigs, neslidoss un stabils segums (izvairiSanas no skérsliem,
plaisam, kdpném bez alternativas);

« Piemeérots cela platums (vismaz 1,5 m, lai nodrosinatu ratinkréslu un
citu paliglidzeklu lietotaju értu parvietosanos);

* Nav par celu parliekusos krimu vai koku zaru, kas varétu bat
traumatiski neredzigiem cilvékiem;

e Slipuma ierobeZojums (uzbrauktuvei - I1dz 6-8%, skérsslipums — 3%);



« Pietiekams apgaismojums, lai ce|$ bltu dross ari vajredzigdm
persondm;

e Drosas parejas par brauktuvém ar pazeminatdm apmalém un
taktiliem markéjumiem.

5. Pieklistama norazu sistéema

Galvends prasibas:
* Redzamiba: skaidras, kontrastéjosas krasas, pietiekami liels izmérs,
salasdms fonts;

e lzvietojums: logiskos marsruta punktos (no stavvietdm, sabiedriska
transporta pieturam, tuvakajam ielam lidz ieejai);

¢ Papildu informacija: piktogrammas, starptautiski saprotami simboli;

e Taktilie un Braila nordzu elementi persondm ar redzes traucéjumiem;

¢ Audiovizualads nordades — péc iespéjas papildinatas ar skanas vai
digitali pieejamu informaciju;

e Apgaismojums: nodrosina nordzu salasamibu art diennakts tumsaja
laika.

Artelpu pasakumi

6. Bistamas vietas pasakumos brivdaba

Par bistamam vietam artelpu pasakuma tiek uzskatitas:

¢ Nepabeigtas vai pagaidu konstrukcijas (skatuves, tribines, tehnikas
zonas);

 Teritorijas ar paaugstindtu vai pazemindtu reljefu bez
norobezojuma (pieméram, graviji, stavas nogdzes);

« Udenstilpju malas (upes, ezeri, jara, baseini);

« Tehniskas zonas (elektribas skapji, skanas un gaismas tehnikas
stativi, generatori);
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e Vietas ar pagaidu kldgjumu, kas var bt nestabilas;
« Vietas, kur tiek veikta smagas tehnikas vai transporta pdrvietosands.

NorobeZojums:

e Fizisks barjeras elements (pieméram, norobezZojosas lentes nav
pietiekamas — ieteicams lietot cietas norobezojosas sétas, margas,
rezgus u.c.);

* Norobezojumam jabat pietiekami kontrastéjoSam un pamandamam
ari cilvékiem ar redzes traucéjumiem;

e Kabelu izvadi vai citi skers|i uz gajeju celiem.
Bridingjuma zimes:
¢ Starptautiski atpazistamas piktogrammas un bridindjuma teksts;

¢ Novietotas tada augstuma un vietq, lai batu pamandamas cilvékiem
gan stavus, gan sédus stavokli (pieméram, ratinkrésla);

e Péc iespéjas papildinatas ar taktiliem elementiem vai skanas
bridindjumu cilvékiem ar redzes traucéjumiem (pieméram,
bridindjuma joslas uz zemes);

* Apgaismotas, ja pasdkums notiek diennakts tumsaja laika.

7. lespéja nomat ratinkréslu vai solinu

Tas ir batiski:

o Cilvékiem ar kustibu traucéjumiem, kuri ikdiena nelieto ratinkréslu,
bet papildu atbalsts nepiecieSams, atrodoties lield teritorija vai
ilgstosi parvietojoties;

» Senioriem un cilvékiem ar ierobezotu fizisko izturibu;

¢ Grutniecém, cilvékiem ar Tslaicigiem veselibas trauc&jumiem;

¢ Pavaditgjiem, gimeném ar bérniem, kas vélas izmantot parnésajamu
solinu atpatai.

Nomas vai sanemsanas punktu izvieto pie ieejas vai cita viegli pieejamad

vietd. Tas apziméts ar skaidru noradi.

Informacija par pakalpojumu janorada pasakuma aprakstd, pasakuma

majaslapa vai pie biletem.



8. Specidlas vietas skatitdjiem ratinkrésla

Tam jaatbilst Sadiem noteikumiem:

» Vietas izvietotas uz horizontalas virsmas, bez slipuma, gridas segums

- stingrs, stabils, neslidoss;
¢ Vietas izmérs vienam ratinkréslam: 900 mm x 1400 mm;
» Pieejas ce|a platums: min. 900 mm;

« Japaredz apmale vai drosibas mala (ja vieta uz platformas), lai
novérstu nejausu nobrauksanu.

Publiskos pasdakumos janodrosina vietas ne mazdk par 2% no kopégja

skatitdju vietu skaita un ne mazak par vienu vietu.

Lielos pasakumos ieteicams veértét pieprasijumu un nodrosinat iespéju

papildu vietas ieprieks rezervet.
Pasakumi iekstelpas

9. Parvietosanas celi iekstelpas

¢ Minimalais platums vienvirziena kustibai: 90 cm, pretéjas kustibas
ejai (diviem cilvekiem): min. 120 cm, apgrieSands laukumam
(pieméram, pie durvim vai krustojumos): 150 cm diametrg;

e Ejas nedrikst blt pakapieni vai stavas uzbrauktuves. Vélams
izvairities no paklajiem, kas nav nostiprinati. Jaizvairas no zemiem
objektiem, kurus nevar pamanit ar balto spieki.

10. Taktilas vadulas

Tas nodrosing, ka cilvéks ar redzes traucéjumiem var patstavigi atrast:

e Zali — galveno pasdakumu vai pakalpojumu sniegSanas vietuy;

¢ Informacijas punktu - vietu, kur var sanemt palidzibu vai norddes;
e Tualeti — batiska ikdienas vajadziba;

 Liftu — piekluve starp staviem;

e lzeju — Tpasi nozimiga darkdrtas situacijas.
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11. Norades

Saprotamas nordades — izmantota vienkarsa valoda, universali simboli un
skaidra terminologija:

Teksts ir lakonisks un vienkarss, pieméram, "Tualete”, nevis “Sanitara
mezgla telpas”;

Tiek izmantotas starptautiski atpazistamas piktogrammas (tualete,
lifts, izstdSands cel$ u.c.);

Norades objekta ir viena veida, lai neradttu apjukumu, pieméram,
viend nordadé paradds "WC", bet citd “"Tualete”.

Tekstam un piktogrammam uz norddém jabdt ar augstu kontrastu,
sienas norades janovieto acu limeni, vidéji 130-180 cm virs gridas, griestu
norades nedrikst atrasties augstak par 220 cm.

Kritiskajdas vietas — pie liftiem, tualetém, izejom u.tml. — janodrosina Braila
un/vai taktilas norades, novietojot tas 120-150 cm augstuma virs gridas.
Tas palidz orientéties cilvékiem ar redzes traucéjumiem.

12. Parvietosanas starp staviem/limeniem

Lifti — durvju platums nav mazaks par 90 cm; minimalie kabines
izméri 110 cm (platums) x 140 cm (dzilums);

Pacélgji — minimalie platformas izméri: 90 cm (platums) x 140 cm
(dzilums), celtspéja 250-300 kg;

Uzbrauktuves - platums 90 cm, kritums 5% (ipasos gadijumos 12%).

13. Atbalsts cilvekiem ar dzirdes traucéjumiem
un nedzirdigajiem

Dazos gadijumos subtitri janodrosina tiessaisté, sinhronizéti ar
pasdkuma saturu. Tiem jabut skaidri salasamiem — pietiekami
lieliem un kontrastainiem. Subtitru ekranam jabat labi redzamam no
dazadiem zdles punktiem.



Subtitrus var nodrosinat art mobilajdas iericés ar QR kodu vai WiFi
piekluvi subtitru platformai. Tomér jaatceras, ka nedzirdigiem
cilvekiem tas nav értdkais veids, jo griti sadalit uzmanibu starp
skatuvi un mobilo ierici.

Konferencés, semindros, domnicds u.c. pasakumos batu
nepiecieSams piesaistit zZimju valodas tulku klatiené vai tieSsaistes
platforma. Par tulka klatbitni jopazino pasakuma afisa un bileteé.

Vajdzirdigi cilvéki parasti nelieto zZimju valodu, bet dzirdes apardtus,
tapéc svarigas ir indukcijas jeb dzirdes cilpas. Tas |auj cilvékiem ar
dzirdes aparatiem slapét apkartéjos troksnus un skaidrak dzirdéet
runataju. ST paligtehnologija ir ieblvéjama, tapéc svarigi noskaidrot,
vai tadas telpads ir, un iespéju robezds tadus pasakumus ka
konferences un semindrus organizét $adds telpds.

Viens no alternativiem risindjumiem ir pieldgotas sédvietas tuvak
skatuvei vai subtitru ekraniem, lai cilvéki varéetu redzét mutes
kustibas un mimiku.

Muzeji un izstades

14. Pieklistama un saprotama informacija

Informacijai jabat:

Viegli uztveramai — skaidra, vienkarsa valoda ar isiem teikumiem,
skaidriem jédzieniem, jaizvairds no sarezgitiem terminiem,
nepiecieSamibas gadijumos izmantojot paskaidrojumus. leteicams
sagatavot teksta versiju vieglaja valodg;

Audio gidi un taktilie materiali — janodrosina iespéja izmantot
audio gidus dazadds valodds, ari pieldgotus vajdzirdigiem
(skaluma regulésana), neredzigiem (audio apraksts) apmeklétajiem
un cilvékiem ar uztveres traucéjumiem (viegla valoda);

Taktilie eksponati vai to atveidojumi (maketi, reljefi) lauj izzinat
ekspoziciju ar tausti;
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leteicams izmantot multisensoro pieeju, kas lauj iegtt informaciju,
iesaistot vairakas manas (dzirdi, redzi, tausti, ozu, kustibu);

Sada pieeja uzlabo izpratni gan bérniem, gan cilvékiem ar GRT, gan
starpkultGru auditorijai;

Tekstiem jabat kontrastéjosiem ar fonu (pieméram, melns uz balta),
pietiekami lieliem (vismaz 14-16 pt), skaidra fonta (bez liekam
dekoracijam);

Piktogrammas jabit saprotamam un konsekventam;

Tekstu vélams izvietot 120-150 cm augstuma virs gridas limena.
Tekstus nepiecieSams dublét Braila raksta.

15. Ekspozicijas izvietojums

Brivam celam jablt ne Saurdkam par 90 cm un ar pagrieSanads
laukumu 150 cm diametra. Jaizvairds no ejam, kuras beidzas ar
strupcelu.

Jaizvairas no atspidumiem. Jaizvélas gaisma, kas izce| eksponatus,
nevis apzilbina skatitdju.

Eksponati jaizvieto td, lai to centrs atrastos aptuveni 100-170 cm
no gridas, kas ir optimals skatitdjiem, gan stavot kdjds, gan sézot
ratinkrésla. Interaktivi un taktili objekti janovieto augstuma, kas
nepdrsniedz 90 cm, lai tie bGtu érti sasniedzami ar rokam.

Ap stikla vitrindm javeido gan vizudls, gan taktils markéjums, lai tas
bltu redzamas vajredzigiem cilvekiem.

Horizontdlie stendi un interaktivas virsmas janovieto 70-85 cm
augstuma ar brivu vietu zem tiem 65 cm augstuma un 45 cm
dziluma, lai cilveks ratinkrésla varétu érti pieklat.

Pie griestiem piestiprinati objekti nedrikst atrasties zemak par 170
cm. Ja objekts ir zemadk, tam jabat ierobeZotam, lai tas netraumétu
neredzigu cilvéku. Taktilas bridingjuma joslas vélamas ari ap

stikla stendiem un stendiem, kas pacelti virs zemes.



Piktogrammu skaidrojumi

OO0 0OQ

Cilvéki ar dzirdes traucéjumiem

Cilvéki redzes traucéjumiem

Gimenes ar bérniem

Cilvéki ar gariga rakstura traucéjumiem

Cilvéki ar kustibu traucéjumiem

Pensionari

Piek|Gstamibas vadlinijas publiskiem pas@kumiem

31




32 33

. { ¥
--------------- ‘ollil‘ll!‘l"ﬁmlil-‘“"l"ll-li sssssssans

23, MAZA VIRTUVITE

23 Nouumm

29, SEMINAR U TELPA

30, ERH

Vadlinijas veidoja:

SUSTENTO

Latvijas Cilveku ar 1pasam vajadzibam A

sadarbibas organizacija SUSTENTO Liepajq — a—
202 KEJIdTg.us novads =

Nodibin&jums Liep&jq 2027 LY 7 Dienvidkurzemes novads __

SUSTENTO



