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levads

Liepdjas ka "Eiropas kultiras galvaspilsétas 2027"
marketinga un komunikdcijas stratédija tapusi,
pamatojoties uz Liepdjas pieteikumu Eiropas
kultdras galvaspilsétas titulam 2027. gadad, Liepdjas
valstspilsétas  pasvaldibas un  Dienvidkurzemes
novada 2022.-2027. gada attistibas programmu,
Liepdjas valstspilsetas pasvaldibas 2022.-2027. gada
marketinga komunikacijas plana definéto, ka art
sabiedriskds domas aptaujam.

Pasreizéja Liepdjas valstspilsétas zimola platforma
tiek izmantota arl Liepdjas ka "“Eiropas kultGras .
galvaspilsétas 2027" komunikacija. N -

Zimola pamati: Liepdjas un rediona harmoniskad,
gudrd un daudzpusigd vide veido spécigas personibas
ar ietekmigam idejam.

Zimola loma: tramplins pat Skietami padrgalvigam
idejam, kas parnem individu, Latviju un visu pasauli.
Zimola personiba: magiskais redlisms — realitate ar
burvestibas devu.

Zimola vizija: vide, kura apvienots pasaules vériens ar
nelielas pilsétas értibam.

Zimola solijums: Liepdjas véj$ (uz to skatoties no
emocionalda skatupunkta, ne tikai fiziskas paradibas
prizmas) atraisa pratu jaunadm domam un idejam.

Liepdjas ka "Eiropas kultiras galvaspilsétas 2027"
Zimols stiprina esoSo Liepdjas zimolu, pieskir tam
Eiropas dimensijas Skautnes un papildu pievienoto
vértibu, ieklaujot kopéja procesd Dienvidkurzemes un
Kuldigas novadus ka lidzvértigus partnerus. So kopéjo
teritoriju komunicéjot ka (ne)miera zemi.

Galvenais Liepdjas ka "Eiropas kulttras galvaspilsétas
2027" komunikacijas un marketinga vadmotivs ir (ne)
miers, caur kura prizmu aicindsim Liepdjas, apkartéjo
novadu un Latvijas iedzivotdjus, ka art arvalstu
viesus izbaudit ramu mieru un klusumu, atslégties no
ikdienas rGpém, apmeklgjot “Liepdjas 2027" plasas
makslinieciskds programmas notikumus, ka arl
modindsim snaudo$o rado$a nemiera garu Liepdjas,
regiona un Latvijas iedzivotdjos, misu starptautiskajos
partneros un viesos, pieddvdjot iespéju lidzdarboties
dazados sabiedribas lidziesaistes projektos un
aktivitatés, aicinot kit nevis par pasiviem vérotdjiem
no malas, bet aktivi iesaistities un [idzdarboties.




Marketinga
komunikacijas meérki,
galvenie vestijumi

Marketinga un komunikacijas mérki definé rezultatu,
kas Liepadjai ka “Eiropas kultlras galvaspilsétai 2027" ir
jasasniedz lidz 2028. gadam ar plasakam marketinga
aktivitatem, kuras ietilpst ne tikai komunikadcija, bet art
pakalpojumu attistiba, partneru iesaiste, sabiedribas
paradumu mainag, inovativu projektu realizacija,
daliba dazados sadarbibas projektos u.tml., un kas
péc "Eiropas kultlras galvaspilsétas 2027" projekta
dos iespéju izveidot vienotu un spécigu marketinga
un komunikadcijas agentiru, kura nodrosinds iesaktd
darba péctecibu, noturés un stiprinds jaunizveidotas
sadarbibas.

Marketinga komunikacijas mérki attiecas uz tadam
komunikdcijas aktivitatéem ka:

- "Liepadjas 2027" ikdienas komunikacija;
+ reklamas kampanas;
- grafiska identitate un dizains;

+ komunikacija ar iedzivotdjiem un sadarbibas

partneriem;
- makslinieciskds programmas satura komunikacija;

+ komunikacijas un marketinga projekti utt.

Sasniegt kopéjos “Eiropas kultiras galvaspilsétas
2027" mérkus galvenokart paredzéts ar daudzveidigas
pasakumu programmas saturu.

Galvenie komunikacijas meérki:

- Stiprinat Liepdjas télu naciondld un starptautiska
[Tment ka nebijusu un unikdlu aktivitasu norises
vietu ar bagdtadm tradicijom un muasdienigu
nakotnes redz&jumu;

+ Veicinat iedzivotdju piederibas sajutu Liepadjai,
Kuldigas un Dienvidkurzemes novadiem ka vienotai
kultGrtelpai, stiprinot gan regiona un Latvijas, gan
Eiropas vértibas kopumg;

+ Radit sabiedribas izpratni par kultdru ka plasaku
nozari, ieklaujot ari ekonomikas, vides un
sabiedribas lidzdalibas jautdajumus;

+ Stiprinat Liepdjaos ka paradoksu pilsétas télu,
atainojot pretmetus un komunikacija ieklaujot (ne)
miera tému;
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Rosinat sabiedribu maintt domasanu un attieksmi
pret apkartéjo vidi, iesaistoties sabiedriskds dzives
aktivitatés un mainot ikdienas ieradumus;

Veicinat atgriezeniskds saites sanemsanu no
partneriem Eiropa un stiprinat savstarpéja
dialoga veidoSanos ar dazdadu Eiropas valstu
iedzivotajiem;

+ Veicinat iedzivotdju lepnuma sajatu par vietu,
kur vini dzivo, un paaugstinat kopéjo Liepdjas un
regiona attistibas tempu.

Galvenie vestijumi

1. Liepdjas ka "Eiropas kulttras galvaspilsétas 2027"
galvenais mérkis ir ar plasu un spécigu, piecu
makslinieciskds programmas liniju saturu veidot
tadu aktivitasu klastu, kas batiski mainitu pasu
iedzivotdju uzvedibu — no inertuma uz darbibu,
ilgtermind radot redlu pievienoto vértibu pilsétai
un veicinot tas izaugsmi.

2. "Liepdjas 2027" programma veidota, aptverot ne
tikai kultGras pasdkumus un norises, bet iek|aujot
art citu nozaru aktivitates, tadejadi spécinot un
stiprinot pilsétd un apkartéjos novados IT, izglitibas,
uznémeéjdarbibas un vides jomas.

3. Liepadja ir paradoksu pilséta, kurd vienkopus notiek
daudzveidigas un dazdadas norises — "Eiropas
kultGras galvaspilsétas 2027" laika notiks nebijusi
un lidz 8im Latvija nepiedzivoti starpdisciplindri
projekti, pieméram, laikmetigds madkslas izstades
bijusas metalurgijas rdpniecibas teritorija, ielu
maksla stadiond, kino bérnu laukumos u.tml.

4. lkvienam tiks sniegta iespéja iesaistities un ne
tikai realizet savas idejas un projektus, bet ar to
palidzibu ari mainit un uzlabot dzivi Liepdjad,
regiond un valsti kopuma.

5. "Eiropas kultlras galvaspilsétas 2027" projekts ir
lieliska iespéja ikvienam stiprinat savu profesiondlo
kapacitati.



Meérkauditorija

Lai palielindtu marketinga pasdkumu un investiciju
atdevi, projekta “Liepdja 2027" esam nodefingjusi
tadas auditorijas, kuru mérka ricibas pandksana ir
vissvarigdakad. Atslégas un sekunddro auditoriju mérka
riciba ir iesaiste kopé&jos programmas notikumos un
aktivitatés (gan ka apmeklétajiem, gan aktivitasu
[idzveidotdjiem), savukart niSas auditoriju mérka
riciba ir informacijas nodosana par plasajam Liepdjas
un regiona iesp&jdm ar mérki uzrundtajiem vismaz
reizi apmeklét kadu no aktivitatém.

Domajot par mérkauditoriju prioritdtém, nodefinéjam
divas galvends auditorijas — atslégas un strategiskas,
ka ar nisas auditoriju.

Atslegas auditorija ir primdara auditorija, kas
jaaizsniedz ar marketinga pamataktivitatém, pandkot
tas ricibu. Janodrosing, lai marketinga aktivitates
nebdtu pretrund ar auditorijas vértibam, vajadzibam
un motivaciju.

Stratégiskas auditorijas ir sekundadrds auditorijas,
kuras uzrundjot un aizsniedzot ar marketinga
pamataktivitatem  tiek  paplasinats  potenciali
piesaistitds auditorijas loks.

Nisas auditorijas ir auditorijas, kas var tikt uzrunatas
ar specifiskiem zinojumiem un aktivitatém. Sim
auditorijom  (jaunie$i, mazdakumtautibu cilveki,
cilvéki ar invaliditati, dazadas kopienas) ir lidz $im
neizmantots potencidls.

Atslegas auditorija ir tie cilvéki, kas jau tagad ir
pilsoniski un sociali visaktivakie. Sai auditorijai ir
vislielakais potenciadls bt par savas kopienas lideriem
un uz iesaisti motivet arl citus, tapéc marketinga
komunikdciju sabiedribas iesaistes jautdjumos primari
fokuséjam uz $o grupu. Potencidlo apmeklétaju vida
atslégas auditorija ir profesionadli, bijusie liepdjnieki un
taristi. Tas ir auditorijas, kas ir ar augstu socidlo un
ekonomisko vértibu.
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Galvenas atslégas un strategiskas
mérkauditorijas:

—_

Liepdjas valstspilsétas iedzivotdji;

2. Kuldigas un Dienvidkurzemes novadu iedzivotdji;
3. Latvijas iedzivotdiji;

4. Arvalstu viesi, taristi;

5. Sadarbibas partneri programmas izveidé (lokali,
nacionali, starptautiski);

6. Atbalsta organizacijas dazadu marketinga un
komunikdcijas projektu realizacija.

NiSas auditorijas:

1. Mazdkumtautibu parstaviji;
2. Cilvéki ar invaliditati;
3. Jauniesi;

4. Dazadas kopienas.

Mérkauditorijas apraksts:

Mérkauditorijas segmentacijai tika izmantota Liepdjas
valstspilsétas  marketinga  komunikacijas  pldana
2022.-2027. gadam kvantitativa izpéte, analizéjot
sabiedriskas domas aptaujas, ka art kvalitativa izpéte,
kas ietvéra intervijas un ideju sesijas ar dazadu nozaru
ekspertiem. Lai izveidotu auditoriju apakSsegmentus,
precizdk sagatavotu aprakstus un veidotu marketinga
risindjumus atbilstosi to vajadzibdam, izmantotais
princips bija segmentésanas tipologija péc sadiem
kritérijiem:

- geogrdfiskie -  dzives,
uzturésanads vietas,

pdrvietoSands  un

socidlekonomiskie - paaudze, ekonomiska

labklajiba, gimenes dzives cikls u.tml.,
psihografiskie — dzivesveids, attieksme, vértibas,
ricibas — pasakumu apmekléjums, pilséta pieejamo

pakalpojumu izmantosana, iesaiste pilsétas
norisés un to veidosana.



ledzivotaqji
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Aktivisti

+ Vecums: 25-65

* Nodarbosanas: publiskd sektora darbinieki, uznéméji, informacijas

tehnologiju un rado$o nozaru parstaviji.

+ Dzivesvieta: Vecliepdja, Dienvidrietumi, Ezerkrasts, Dienvidkurzemes novads, Kuldigas
novads.

+ lenakumu Iimenis: vidéjs, vidg&ji augsts, augsts.

« Ir labi informéti par pilséta notiekoso (Liepdjas Facebook lapa,

pasvaldibas madjaslapa).

« Aktivi izmanto pilséta pieejamos pakalpojumus.

+ 68% uzskata, ka dzive Liepdjad ir labdka neka Latvija kopuma.

+ Sevi dévé par Liepdjas patriotiem, tapéc iesaistds ar pilsétu saistitu

ideju Tstenosand, ka ar spé&j iedvesmot uz dazadam iniciativam

citus cilvékus.

+ ledvesmo draugus un pazinas no Latvijas un arzemém apmeklét Liepdju un novadus.

Klusie daritdji

Vecums: 25-65

+ Nodarbos$anads: publiska sektora darbinieki, uznéméji, informacijas

tehnologiju un rado$o nozaru parstaviji, rapnicu darbinieki un

specidlisti.

- Dzivesvieta: Vecliepdja, Jaunliepdja, Dienvidrietumi, Karosta, Zala

birze, Tosmare, Jaund pasaule, Ezerkrasts, Zieme|u priekspilséta, Dienvidkurzemes
novads, Kuldigas novads.

« Ir labi informéti par pilsétd un novados notiekoSo (pasvaldibu Facebook lapas,
mdjaslapas).

+ Fragmentari izmanto pilsétd un novados pieejamos pakalpojumus.

+ Ir apmierindti ar dzivi Liepdjd un novados un sevi dévé par Liepdjas un novada
patriotiem.

+ ledvesmo draugus un pazinas no Latvijas un arzemém apmeklét Liepdju un novadus.
+ lesaistas apkartéjas vides veidosangd, bet iesaiste ir neregulara, ka ari ta nereti nav
vérsta uz sadarbibu.

Jauniesi

Vecums: 16-25

+ Nodarbosands: skoléni, studenti, pusslodzes darbinieki.

+ 58% nodarbinatibas iespéjas Liepdja vérté pozitivi.

« Ir uzaugusi Liepdja vai pdrcélusies uz sejieni izglitibas dé|. Redz
Liepdju ka pagaidu pieturvietu cela uz lielakiem mérkiem, kas
biezak tiek planoti citur — Riga vai arvalstis.

- DZivesvieta: Jaunliepdja, Dienvidrietumi, Karosta, Zala birze,
Tosmare, Jaund pasaule, Ezerkrasts, Ziemelu prieks$pilséta, Dienvidkurzemes novads,
Kuldigas novads.

« Aktivi izmanto pilséta pieejamos pakalpojumus, kultlras,
Izklaides un sporta iespéjas.

 Nepietiekami informéti par pilséta notiekoso un aktualitatém, jo
digitalos kanalus, kuros Liepadja ir aktiva, izmanto mazak.

« Ir ar savam idejam un potencidlu, bet, iesp&jams, nezina par
Liepdjas pasvaldibas instittciju un NVO atbalstu, ko var gat, lai
realizétu savas idejas, visbiezak kultlras vai uznéméjdarbibas
jomas.

Mazakumtautibu
parstavji

Vecums: 25+

+ Nepietiekami informéti par pilséta un regiond notiekoso un aktualitdtém, jo dzivo cita
informdcijas burbulr.

+ 71% ir pesimistiski noskanoti par nodarbindatibas iespéjam

Liepdja.

- Pasivi iesaistas savas apkadrtnes veidosana.

- Pasivi apmeklé kultras un izklaides pasakumus, uzskata, ka nav

vinu interesém atbilstosa kultlras piedavajuma.

+ Dzivesvieta: Jaunliepdja, Dienvidrietumi, Karosta, Zala birze,

Tosmare, Jaund pasaule, Ezerkrasts, Ziemelu priekspilséta.
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Mikrorajonos un
regionos
dzivojosie
pirmspensijas un
pensijas vecuma
cilvéki

Vecums: 55+ gadi

+ Nodarbosanas: publiska sektora darbinieki, specidlisti, pensionari.
+ lenakumu limenis: zems, vid&ji zems, vidéjs.

- DZivesvieta: Jaunliepdja, Dienvidrietumi, Karosta, Zala birze,
Tosmare, Jaund pasaule, Ezerkrasts, Ziemelu priekspilséta.

+ 65% nodarbindtibas iespé&jas Liepdja vérté negativi.

+ 50% veselibas attistibu pédéjo divu gadu laika vérté pozitivi.

- Sameéra pesimistiski noskanoti attiecibd uz esoso situdciju pilsétq,
tapéc ari neapmierinadti ar pasvaldibas darbu.

« Kultdras un izklaides piedavajumu izmanto pasivi, novérté
bezmaksas pasakumus, uzskata, ka nav vinu interesém atbilstosa
kultdras piedavajuma.

- Ipasi svarigi ir veselibas apripes jautdjumi.

* Nepietiekami informéti par pilséta notiekoso un aktualitatém, so
auditoriju ir grati aizsniegt ar digitalajiem medijiem.

+ Nostalgiski attieciba uz Liepadju.

Regdiona iedzivotdiji

Vecums: 15-55+ gadi

- Dzivesvieta: Dienvidkurzemes novads, Kuldigas novads.

» Nodarbosanas: dazada.

+ ienakumu limenis: vidéjs, zems, vidéji zems.

« Kultdras un izklaides piedavajumu izmanto fragmentari, noverte
bezmaksas pasakumus.

Cilveki ar invaliditati

Vecums: 0-55+

- Dzivesvieta: Liepdja, Dienvidkurzemes novads, Kuldigas novads, Latvija, Eiropas valstis.
» Nodarbosanas: dazada.

+ ienakumu limenis: vidéjs, zems, vidéji zems.

« Kultlras un izklaides piedavajumu izmanto fragmentari, novéerté

bezmaksas pasakumus, aktivitates, kur nodrosindtas iespéjas cilvékiem ar invaliditati.

Potencialie viesi, taristi

Jaunie profesionali

Vecums: 30-45

+ Ar bérniem.

- Nodarbosands: publiska sektora darbinieki, veselibas apripes specidlisti, uznémeéji,
informacijas tehnologiju un radoso nozaru parstaviji, pieradusi stradat attalinati, inzenieri,
razosanas un logistikas nozares specialisti.

- Si briza dzivesvieta: Riga, Pieriga.

+ lenakumu limenis: vidéjs, vidé&ji augsts, augsts.

« Sevi jau ir dalgji realizéjusi darba vidé un, iesp&jams,

piedzivojusi izdegsSanu, tapéc meklé ne vien labu atalgojumu un darba vidi, bet arl
gimenei draudzigus apstak|us, iesp&ju augt un attistities, veidot attiecibas, ka ari aizbégt
- Liepdja noverté dabas tuvumu, harmoniju, mobilitati, plasas interesu izglitibas iespéjas
bérniem.

Kultdras cienitdji

Vecums: 18-55+

* Ar bérniem.

+ Nodarbosands: publiskd sektora darbinieki, kultlras nozares eksperti, uzneméji,
informacijas tehnologdiju un radoso nozaru

parstavji, pasnodarbindtie.

- ST briza dzivesvieta: Riga, Pieriga, Eiropas valstis.

+ lenakumu Iimenis: vidéjs, vidg&ji augsts, augsts.

+ Sevi jau dalgji realizejusi darba vide, makslas un kultlras gardézi, daudz redzéjusi un
piedzivojusi kultlras dzives pieddvdjuma, sagaida jaunus un parsteidzosus projektus, no
kultras sagaida iespé&ju augt un attistities, veidot attiecibas, ka ari aizbeégt no stresa, ko
- Liepdja noveérte dabas tuvumu, harmoniju, mobilitati, plasas un daudzveidigas kulttras
iespéjas.
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Bijusie liepajnieki

Vecums: 30-45

+ Ar bérniem.

+ Nodarbosands: publiska sektora darbinieki, uznémeéji, informacijas tehnologiju un
rado$o nozaru parstavji, pieradusi stradat attalinati, darbinieki rGpniecibas uznémumos.
- §7 briza dzivesvieta: Riga, Pieriga, arzemes.

+ lenakumu limenis: vidéjs, vidé&ji augsts, augsts.

« Uzaugusi Liepadja, bet pilsétu pametusi studiju un darba dé|.

+ Spécigas un sentimentdlas atminas par Liepdju.

+ Spécigas radniecigds un draugu saites Liepdjd. lesp&jams, apsver pdrcelSanos,
tuvinieku mudinati.

Izglitibas meklétaji

Vecums: 16-25

+ Skoléni no regiona, kuri brauc uz Liepdju madcities péc pamatskolas (gimnazija,
profesionadlds izglitibas iestadés).

- Studenti, kuri izvélas Liepadja iegat augstako izglitibu (Liepajas Universitate, Jarniecibas
koledza, "airBaltic” Pilotu skola, RTU filiale).

Digitdlie nomadi

Vecums: 25-35

+ Nodarbosands: pasnodarbinadtie, informacijas tehnologiju specialisti, radosa sektora
parstaviji, finansu un marketinga specidlisti.

- DZivesvieta: Eiropas valstis.

- Pasaules pilsoni, kas strada, kad grib un kur grib, tdpéc neséz uz vietas un reguldri
maina dzivesvietu — pdris ménesus padzivo viend vietd un dodas citur.

- Svariga ir interesanta vide, daudzpusiga kultira un labi laikapstakli.

- Meklgjot nakamo dzivesvietu, kur apmesties uz pdris ménesiem, Tpasi svarigas ir arl
dzivosanas izmaksas, ka art atrs internets un kopstrades telpu pieejamiba.

Pirmspensijas un
pensijas vecuma
cilvéki

Vecums: 55+

- Nodarbosands: speciadlisti, pensionari.

+ lenakumu limenis: vidéjs, augsts.

- DZivesvieta: arvalstis, citas Latvijas pilsétas.

« Potencialie kulttras un izklaides piedavadjuma izmantotdiji.
- Ipasi svarigi ir veselibas apripes un labbatibas jautdjumi.
+ Nostalgiski attieciba uz Liepdju un Kurzemi.

Taristi

Vecums: 15-55+

+ Primarda mérkauditorija: Latvija, Lietuva.

+ Sekunddara mérkauditorija: Igaunija, Vacijo, Polijo, Somija, Zviedrija, Niderlande,
Francija, Lielbritanija.

+ Nisas auditorija: Danija, Norvégija, ASV.

+ lendkumu limenis: vidéji augsts, augsts.

+ Kultdras bauditdji, interese par naciondlo kultdru, ar vélmi paplasinat savu redzesloku
un gat jaunu pieredzi.

* Interesé gastronomijas tlrisms, autentiska kulttras notikumu pieredze, kulttrvésturiskais
mantojums.

+ECoc

Esosas un bijusas
Eiropas kultlras
galvaspilsétas titulu
ieguvusds pilsétas

Vecums: 18-55+

- Esosas Eiropas kultlras galvaspilsétas komandas.

- Bijusas Eiropas kultiras galvaspilsétas komandas.

« Kultdras eksperti.

+ Kultdras zurnalisti.

+ lenakumu limenis: vidéjs, vidé&ji augsts, augsts.

- DZivesvieta: Eiropas valstis.

+ Seko I1dzi kultlras notikumiem un procesiem visa Eiropa.

Sadarbibas partneri

Sadarbibas
partneri

Lielie valsts uznémumi, valsts organizdcijas (Valsts kanceleja, ministrijas, valsts
uznémumiu.c.), lielie privatuznémeéji, Liepdjas un regiona uznémumi, organizadcijas




Komunikacijas
taktika,
komunikacijas bloku
sadalijums

(ne)miera taktika

Stasts par (ne)mieru ir vienkarss un visiem saprotams,
ta pamata ir piecas programmu linijas un daudzveidigi
notikumi, centra noliekot un galveno lomu pieskirot
cilvekam. Plasais tému loks, makslinieciska
programma un piesdatindtais pasdkumu kalendars tiek
izstastits un paradits vienkdr$a un plasai auditorijai
saprotama veida.

Preciza vizudld valoda, vienkarsi un skaidri véstijumi,
pretmeti un paradoksi, kas ir saprotami un viegli
uztverami ari Polija, Zviedrija, Francija, Lietuva un
citas Eiropas valstis.

Komunikdcija tiek planota par pilsétd un regiond
planotajam parmaindam kontekstd ar Eiropas kultdras
galvaspilsétas pasakumiem un to nepiecieSamibas
pamatojumu.

Ir izveléts skaidrs saturs, un tiek izmantoti precizi
komunikdcijas kanali, veidojot abpuséju sarunu, kas
balstita uz cilveciskdm un personigdm attiecibam.
So abpuséji veiksmigo sarunu palidzés veidot
monitoringa profesiondli, kas, izmantojot dazadas
aptaujas un pétijumus, reguldri novértés, vai cilveki
jatas iesaistiti, ka vini verté programmu, vai un ka
mainds sabiedribas viedoklis par jautdjumiem, kas
batiski pasiem iedzivotdjiem.

Ikdienas galvend komunikdcijo paredzéta latviesu un
anglu valodd, paredzot madjaslapd ieviest automatisko
tulkotaju ikviend pasaules valoda.

Komunikacijas bloku sadalijums:

« Makslinieciska programma;

+ Sabiedribas lidziesaistes programma;

+ Kopéjas projekta aktualitates;

- Sadarbiba ar  partneriem  (sponsorésanas
stratégija* - taps péc makslinieciskas programmas

detalizétas izveides un makslinieciskas
programmas laika grafika izstrades).

Liepdjas — "Eiropas kultlras galvaspilsétas 2027"
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Programmas liniju galvenais vadmotivs

Eiropas sapnis. Més zindm, kas ir "amerikdnu sapnis” -
vairak értibu, lielaka labklajiba un iespéja ikvienam
"izsisties". Bet vai més zindm, kas ir Eiropas sapnis?
Lai cik paradoksali tas art batu, tacu lidz $im tas nav
definéts. Liepdja ka "Eiropas kultiras galvaspilséta
2027" vélas meklét atbildes uz $o jautdjumu un iesaistit
mekléjumos ne tikai vietéjos pilsétas, rediona un
valsts iedzivotdjus, bet ari cilvékus no Eiropas un visas
pasaules. Sis programmas starpdisciplindrie projekti
bis balstiti parliecibd, ka solidaritate, daudzveidiba,
sadarbiba un cienpilna lidzaspastavésana ir tas
vértibas, kas veido Eiropas sapni un par ko ir verts
cinities.

Pilseta paradokss. Liepdja ir paradoksu pilséta -
(ne)miers laika gaitd ir noteicis pilsétas un tas
kultiras dzives veidoSanos. Pretpoli un pretrunas
pastav lidzds, un to savstarpéja spriedze nereti veido
masu Liepdjas unikalo identitati, ar kuru no sirds
lepojamies. Patiesiba $aja standartizétaja pasaulé
mums jdiemdcds novértét paradoksus ka kaut
ko tadu, kas liek pienemt drosmigus lémumus ar
iespaidigiem izteiksmes lidzekliem. Ar $is tematiskds
[inijas aktivitatém atklasim Liepdjos paradoksus un
caur tiem apzindsim pilsétas mantojumu. Ne vienmér
[[dz S$im esam tos piendcigi novértéjusi un atklgjusi
paréjai Eiropai. Pateicoties dalibai Eiropas kultdras
galvaspilsétas 2027 procesd, Soreiz més gribam
pilnvértigi izmantot sniegtds iespéjas.

Apzinatd meéreniba. Liepdju ieskauj Baltijas jdra,
Liepdjas ezers, neskarta vide — meZi un plavas, tadé|
jutamies ka Dieva ausi. Tomér arl visu $o skaistumu
skar klimata pdrmainas un cilvéku saimnieciskas
darbibas sekas. Nolaidiba pret vidi ir ietekméjusi ne
tikai dabu, bet arl masu kermeni un pratu, dazkart
pat smacéjot patérina virpull un liekot zaudét fizisko
un garigo lidzsvaru. Ar §is Iinijas aktivitdtém vélamies
atjaunot masu esibas balansu. Domasim par makslas
ietekmi uz zalajam inovacijam, ieklausim ikdienas
saimniekos$anad viedus un inovativus uznémeéjdarbibas

principus, kas pamatojas uz aprites ekonomikuy,
tadejadi radot cilvékos izpratni par apzindtas
mérenibas bdtiskumu, veicinasim lielaku izpratni

par to, cik svarigas ir ripes par savu apkartni un vidi
kopuma.



Jaunatklaj vietéjo! Ar $is programmas daudzveidigo
notikumu klastu més planojom apcelot Liepadiju,
paraugoties uz to ar “jaundm acim”. Vélamies ienirt
pilsétas dzilés, lai labdk izprastu un novértétu to, kas
ir mums apkart, un ari viens otru: kaiming — kaiminu,
kolegis — kolégi, Karostas iedzivotdji — Jaunliepdjas
iedzivotdjus, jaunie liepdjnieki — vecos, kopigi mdcoties
kopéjo atbildibu un kopé&jo radisanas prieku pilsétai,
masu regionam un ari Eiropas sabiedribai. Meklésim
atbildes uz jautdjumiem, ka iesaistities masu visu
kopigds dzives telpas veidosand, ka veicinat radoso
industriju attistibu un ka rosinat pilsétnieku domu
apmainu, arl esot taldk no pilsétas centra, un ka
baudit dzivi tepat, savu maju tuvuma.

Radosa talnojauta. Tehnologiju attistiba un nesenie
pandémijas apkaro$anas pasdkumi visd pasaulé
liek skaidrak neka jebkad agrak apjaust, ka mums
jaobat gataviem ndkotnes izaicindjumiem. Socidlds
inovacijas un radosas kopienas lidzas tehnologiskam
inovacijam ir un bds spécigs ilgtspéjigas pilsétvides
atjaunosanas dzingjspéks ne tikai Eiropd un pasaulg,
bet ari Liepdja. Saja procesa loti svariga ir izglitiba,
kas jaundkajoi paaudzei lauj pienemt gudrus un
pamatotuslémumus, apvienottie$saistes unbezsaistes
pasaules un pielagoties tehnologiju, pieméram,
maksligd intelekta, ietekmei. Ar $is programmu Iinijas
projektiem més saksim aktivu diskusiju par to, kadu
mantojumu vélamies aiz sevis atstat ne vien $aja
pilsétd, bet plasak pasaulé.




Komunikacijas
kanalu stratéegija

Komunikdcija un marketingd tiek izmantotas pilna
spektra marketinga komunikdcijas iespéjas, bet
mérku sasniegsanad lietoti daudzveidigi informdcijas
kanali gan Liepdja un Latvija, gan ari Eiropd - no
digitald uz fizisko un otradi:

- digitalie komunikacijas riki (madjaslapa  un
aplikacija ar digitalo pasakumu platformu,
ikménesa zinu veéstkopas, konkrétaja laika perioda
aktualas socidlo tiklu platformas Facebook,
Instagram, TikTok u.c., zinu, kultlras nozares portadli
gan Latvija, gan Eiropd u.c.), pasdkumu sinhronais
tulkojums svesvalodads u.c,;

- vide (rekloma pilsétvide gan Liepdja, gan
apkartesos$ajos novados, citdas pilsétas, art Rigg,
sabiedriskaja transportd, lidostds, citds Eiropas
kultGras galvaspilsétas sadraudzibas pilsétas u.c.);

- tieSie kontakti (pasdkumi novados, sadraudzibas
pilsétds, Latvijas véstniecibds, tdrisma izstadés,
atvértais birojs pilsétas centrd u.c.), sadarbiba ar
regiondld un naciondla l[imena mediju informacijas
kandliem, politikiem, ietekmigdm persondam,
viedok|u lideriem;

- druka (skrejlapas, bukleti, programmas, avizes
u.c.);

+ sadarbiba ar tarisma

operatoriem;

aviokompadnijam un

- liepdjnieki, regiona un Latvijas iedzivotdji, ka art
sadarbibas partneri;

+ mediju sadarbibas projekti, TV un radio kampanas
(nacionalas un starptautiskas kompanijas);

- inovativi sadarbibas komunikdcijas projekti ar
partneriem un atbalstitajiem.

Obligata komunikacijas stratégijas komponente
- ilgtspéjiba: ar komunikdcijas zinojumu palidzibu
paradit, ka muasu darbi, projekti un riciba palidz
pilsétai, regionam un valstij sasniegt ilgtspé&jigus
mérkus un rada iespéju sabiedribai domat un rikoties
ilgtermina.

Komunikacijas materialu kvalitate: visi komunikacijas
un marketinga materiali - foto, video, dizaina maketi
u.c. — tiek veidoti ar vislielako rlpibu un profesiondli
augsta [limen1, tadéjadi izglitojot sabiedribu un
sniedzot tai prieksstatu par kvalitativu pakalpojumu
un produktu nozimigumu.
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Komunikacijas balss tonis:
ieklaujoss, draudzigs, tai
saturigs un noderigs.

viegls,
pasa laika

uzrunajoss,
informativi

Komunikacijas regularitate: nepadrtraukta, lidz pat
2028. gada beigam, kad projekts bis pilnibd pabeigts
un sniegta informdcija par sasniegtajiem mérkiem,
raditdjiem un rezultatiem. Sagatavosanas periodd,
lldz 2025. gadam, katru dienu paredzéts vismaz viens
ieraksts katra digitalaja kanald, péc 2025. gada -
intensitate pieaugs paraléli kopé&jds programmas
aktualitatém. Informacija plassazinas lidzekliem tiek
nodrosindta atkariba no aktualitdtém un galvenajiem
véstijumiem, vismaz reizi ceturksni tiek organizétas
zurndlistu  klatienes tikSands ar nodibindgjuma
komandu, lai briva un neformala atmosféra apspriestu
aktudlos jautdjumus u.c., tdpat vismaz reizi ménesi
tiek gatavota zinu véstkopa un citi véstijumi dazados
komunikacijas kandlos.

Komunikacijas saturs: pasdkuma  programma,
viedok|lu Iideriba kultiras un socidlekonomisko
jautdjumu kontekstd, partneru projekti, daltba citu
organizdciju veidotajos pasdkumos u.c.

Digitala komunikacija: digitala stratédijoa paredz
ikvienu aktivitati nodrosinat digitdlajas platformas
- vai nu tiedraides, tie§saistes formad, vai video, foto
atskatos. Pateicoties digitalajom tehnologijom,
nodrosindsim iespéju sekot Iidzi Liepdjas ka "Eiropas
kultGras galvaspilsétas 2027" norisem un piedalities
tajas miljonu lielai auditorijai visa pasaulé, ko nekadi
nevarétu izdarit tikai ar fizisku pasakumu rikosanu.
Tacu vienmeér paturésim pratd un ar savu piemeéru
radisim, ka komunikdcijas vértibu pamata ir atklatas
savstarpéjds attiecibas un ciena vienam pret otru.

Digitalas komunikacijas taktika
balstas uz kopéjiem komunikacijas
stratégiskajiem mérkiem:

Stiprinat Liepdjas télu nacionala un starptautiska
liment:

musdienigas un pievilcigas madjaslapas izveide un
uzturésana, nodrosinot informadciju par Liepdjas
ka "Eiropas kultiras galvaspilséta 2027" projektu
kopuma, ta notikumiem un aktivitatém;

« aktiva un reguldra socidlo mediju platformu
izmantoSana, lai dalitos ar aizraujosSiem
notikumiem, fotografijam, video un stastiem par
"Liepdju 2027", pilsétas un rediona tradicijam un
ndkotnes redzéjumu;

partnerattiecibu veidoSana ar ietekmigiem
digitalajiem “influenceriem”, lai veicinatu “Liepdjas

2027" téla atpazistamibu un popularitati;

aktiva iesaiste starptautiskdas tlrisma un kultdras



platformas, lai popularizétu Liepdju ka kulthras
tarisma galamérki un piesaistitu starptautiskos
apmeklétdjus.

Veicinat iedzivotdju piederibas sajitu Liepdjai,
Kuldigas un Dienvidkurzemes novadiem jeb (ne)
miera zemei ka vienotai kultirtelpai Latvija un
Eiropa:

- interaktivu tie$saistes aktivitdsu nodrosindsana,
kas veicina iedzivotdju lidzdaltbu un iesaistiSanos
nodibindjuma "Liepdja 2027" pasdkumos;

+ iepazistindSana ar Liepdjas, Dienvidkurzemes
un Kuldigas novada kultlras, véstures un
cilvékstastiem, vairojot lepnumu par savu pilsétu,
novadu un valsti, stiprinot piederibas sajatu
konkretai vietai;

- sadarbibas projektu veidoSana ar viet&jiem
uznémumiem, organizacijam un kultdras iestadém,
lai stiprinatu kopigo “Liepdjas 2027" vértibu un
piederibas sajatu.

Radit sabiedribas izpratni par kultiras nozares
nozimi:

- informdcijas izplatiSana par kultGras nozares
ietekmi uz ekonomiku, vidi un sabiedribuy,
izmantojot socidlos medijus un madjaslapu;

+ tieSsaistes diskusiju un debasu rikosana par
dazadiemkultirasnozaresjautdjumiem, pieméram,
ekonomikas ietekmi, vides ilgtspéju un lidzdalibas
iespéejam;

- sadarbiba ar izglitibas iestadém, lai ieklautu
kultdras jautdjumus un aktivitdtes macibu
programmds un veidotu izpratni par kultdras
nozares nozimi jau agrind vecuma.

Stiprinat Liepajas ka paradoksu pilsétas télu:

- digitalajos kanadlos iepazistindt ar pretmetiem
un kontrastiem, kas raksturo Liepdju ka pilsétu
ar bagatam tradicijam un masdienigu ndakotnes
redzéjumu;

+ tematisku digitdlo kampanu un aktivitasu
organizésana, kas aicindtu domat par (ne)mieru
un pilséta esosajiem pretmetiem;

+ socidlo mediju platformu izmanto$ana diskusijam
un personiskajiem stastiem, kas atspogulo Liepdjas
ka paradoksu pilsétas raksturu.

Rosinat sabiedribu mainit domasanu un attieksmi:

« dazadu digitalo  aktivitdsu un  konkursu
organizésana, iesaistot sabiedribu vides ilgtspéjas
pasdkumos un aicinot mainitt ikdienas ieradumus;
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iepazistindt ar iedvesmojoSiem stdstiem un
konkrétiem piemériem par pozitivam pdrmaindm,
kas jau notiek Liepdja saistiba ar “Eiropas kultiras
galvaspilsétas 2027" projektu;

sadarbojoties ar vides organizacijam un biedribam,
kopigi veikt vides izglitibu un veicinat iedzivotaju
iesaistiSanos ilgtspéjigas attistibas pasakumos.

Veicinat atgriezenisko saikni un savstarpéjo dialogu
ar partneriem Eiropa:

digitadlo sadarbibas platformu un tiessaistes
diskusiju organizésana, iesaistot partnerus no
citam Eiropas valstim;

aktiva sadarbiba un sazina ar citdm Eiropas
kultdras galvaspilsétdm un kultdras organizdcijam,
stastot par “Liepdjas 2027" aktivitatém, to
rezultatiem un pieredzi;

aicindjums Eiropas valstu iedzivotdjiem sniegt
atsauksmes, komentdrus un iesaistities digitalaja
dialogd par kultGru un identitati konteksta ar
projektu “Liepdja 2027"

iedzivotdju  lepnuma  sajatas  par  Liepdju
stiprind$ana, publicéjot personigos stdstus un
piemérus digitalajas platformas;

digitalu un tieSsaistes pasdkumu organizésana,
kas akcenté Liepdjas potencidlu, sasniegumus un
inovdcijas.

Mérktiecigakai socidlo tiklu satura planosanai,
obligats nosacijums ir iepriek$éjo ierakstu analize.

Satura planosana. Digitdlas komunikacijas saturs nav
nejauss, bet mérktiecigi planots, ievérojot vislabdkos
komunikdcijas  kvalitdtes un  profesionalitates
principus.

Satura veidoSana. Katra publikdcijo digitdlajos
kandlos tiek veidota ar konkrétu mérki, kadu
rezultatu ar to vélamies sasniegt — veicingt zimola
atpazistamibu, informét par pasdkuma programmu,
izglitot par bitiskakajiem Liepdjas ka “Eiropas kulttras
galvaspilsétas 2027" meérkiem, pdrdot biletes uz
notikumiem u.tml. Apzinot ierakstu noltku, ir vieglak
saprast, vai nepiecieSams piesaistit maksas reklamu
u.c. Partneru un citu organizaciju saturs netiek
"retvitots”, bet gan tiek veidoti atseviski materiali.
Digitalas komunikacijas mérkis ir péciespéjas atvieglot
"Liepdjas 2027" digitala satura lietoSanu, norddot
pasakuma/aktivitates vai projekta saiti; informaciju,
kd sazindties; operativi atbildét uz sanemtajiem
zinojumiem, sniegt atbildes vai komentadrus turpat,
konkrétaja platforma.

Autentisks jeb pasveidots saturs. Atbilstosi konkréto
digitalo platformu Tsvideo popularitatei pasveidots



saturs. Ar $adu saturu sekotdji uztver zimola
autentiskumu, originalitati; saturu veidojot $adi, tas
klast saistosaks lietotajiem.

Izmantot nevis statisku, bet "kustigu” saturu — video,
"kustigas” bildes, Tsus video u.c.

Mirklbirkas. To lietoSana palielina iespé&jamas
auditorijas iesaisti - izmantojot $o simbolu
pareizi, tiek stiprinats zimols un paaugstindgta ta
reklamas efektivitate. lzvairdmies no garumzimém
un mikstingjumiem, bet veidojom tds no frazem,
katru vardu rakstot ar lielo burtu, pieméram,
#PieLaimesGalda, #KarostaRadosta.

Sadarbiba ar digitala satura autoriem. Sadarbosimies
ne tikai ar Latvija zindmiem profesiondliem, bet art
ar Eiropas draugu pilsétu un valstu ietekmigakajiem
digitald satura veidotdjiem. Precizi atrundta
vienosands par sadarbibas nosacijumiem (Cik
ierakstu? Cik video? Vai drikst palikt saturd informacija
par konkurentu produktiem/ pakalpojumiem, ja tada
bijusi ieprieks? VienoSands par konkursu sekotdju
iesaistes mehdnismu, par atlaidém sekotdjiem.
Izmaksas — par ierakstu, konkursa organizésanu u.c.).
Lai sasniegtu iespéjami plasaku auditoriju un uzrundtu
Eiropas valstu iedzivotdjus, tiks kombinéta fiziska
vide ar digitdlo riku palidzibu, notikumu (pasakumi,
konferences, diskusijas u.c.) translésana notiks
digitalajas platformas tiessaiste.

Sadarbiba ar lielajam telekomunikaciju un tehnologiju
kompadnijdm nodrosindsim iespéju pasdkumus vérot
uz lielajiem ekraniem dazadads pilsétas vietds, ka art
tur, kur atrodas cilveki ar fiziskiem ierobeZzojumiem.
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Grafiska identitate

Izmantojot Liepdjas valstspilsétas izveidoto grafisko
standartu un tajad nodefinétas oficialas krasas,
burtveidolu un grafisko identitati, “Liepdjas 2027"
vizudlais téls mérktiecigi un pdrdomati veidots uz
Liepdjas pilsetas vizualds identitates badzes. Saistiba
ar to, ka Liepdjas valstspilsetas pasvaldiba ir ieguvusi
iedzivotdju atbalstu esoSajom Liepdjas zimolam, un,
nemot véra to, ka Eiropas kultiras galvaspilsétas
pasdkumu kopums ir ciesi saistits ar pilsétd un regiona
notiekoso, lai pandktu un nodrosinatu spécigdku un
ilgstosaku efektu, “Liepdjas 2027" vizudld un dizaina
komunikacijatiekistenota paraléliun kopsoliar Liepdjas
un regiona marketinga stratégijas nodefinéto un jau
izstradato grafisko standartu. lkviens komunikacijas
materidls ar “Liepdjas 2027" simboliku tiek veidots, tikai
saskanojot ar nodibindjuma “Liepdja 2027" Sabiedrisko
attiecibu un marketinga dalu.

Zimols "Liepdja 2027" $a gada sakuma tika registréts
Patentu valdé ka oficidla prec¢u zZime, kuras 1pasnieks
ir Liepdjas valstspilsétas pasvaldiba, kas pieskirusi
ekskluzivas tiesibas [1dz 2028. gadam nodibindjumam
“Liepdja 2027" izmantot $o zimi, nosakot aizliegumu
citiem lietot identisku vai lidzigu precu zimi.

Tas nozim& ka saistibd ar precém un/vai
pakalpojumiem neviena cita persona bez pre¢u zimes
Tpasnieka piekrisanas to izmantot nedrikst. Tada veida
kopuma tiek paaugstinata “Liepdjas 2027" zimola
konkurétspé&ja un aizsargatas precu zimes Tpasnieka
tiestbas.

Komercidaliem mérkiem Liepdjas ka "Eiropas kultdras
galvaspilsétas 2027" zimolu lietot ir aizliegts.
Gadijumos, kad nodibindjums ir pasdkuma finansialais
vai informativais atbalstitdjs vai sadarbibas partneris,
Liepdjas ka "Eiropas kultiras galvaspilsétas 2027"
simboliku varizmantot tikai ar Sabiedrisko attiecibu un
marketinga nodalas vaditdja rakstisku saskanojumu.

Prezentdcijas materiali

Ta ka Liepdjas un Kurzemes iedzivotdji kopuma ir |oti
patriotiski un viniem patik sevi saistit ar nozimigiem
pilsétas notikumiem, turklat 87% liepdjnieku atzinigi
vérté pilsétas télu, tad ari pilsétas simboliku vini labprat
izmanto sava ikdienas apgérba. Balstoties uz pasreizéjo
Liepdjas valstspilsétas izstradato prezentmateridlu
standartu un katalogu, izveidosim 1pasu “Liepdjas 2027"
suveniru Iiniju. Prezentmateriali bls paredzéti gan
davindsanai sadarbibas partneriem, pasniegSanai
dazadds pienemsands un svinigos notikumos, gan
arl tos varés iegdadadties Liepdjas regiona Tdarisma
informdcijas biroja, Kuldigas un Dienvidkurzemes
novadu informdcijas centros, tiks izveidots art e-veikals,
kurd prezentmateridlus varés iegadadties ikviens
interesents no jebkuras pasaules vietas.
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Sabiedribas
lidziesaiste

Viens no lieldkajiem izaicindjumiem komunikacija
ar Liepdjas un apkdrtéjo nobadu iedzivotdjiem ir
pasiva iesaiste |lémumu pienemsand un kvalitativas
[idziesaistes trikums kopégja pilsétas attistiba, jo tikai
neliela iedzivotaju dala ir pilsoniski aktivi. Analiz&jot
akadéemiskas vides un publiska sektora informdciju,
secinats, ka nepietiekamai sabiedribas iesaistei
pilsétas veidosana ir tris galvenie iemesli:

- fiziska barjera - tradicionadli iedzivotdju iesaiste
notiek, izmantojot “Town Hall" sabiedriskas
apsprieSsanas metodi, kur cilveki sandk kopd,
pdrrund un risina dazdadus ar pilsétas veidoSanu
saistitusjautdjumus. Lai pandktuiedzivotdju augstu
iesaisti, ST metode ir neefektiva, jo ta ir saistita ar
fizisku barjeru — cilvekiem ir jabit konkrétda vieta
konkrétd laikd. Pieméram, sandksmei notiekot
pilsetas centrd, ta ir barjera cilvekiem, kas dzivo
attalakas pilsétas apkaimes;

+ neuztictlba amatpersondm un sajiata, ka "es neko
nevaru ietekmét”;

+ socidlais intertums. Socidlas un kultlras vides
nespéja aizraut, iesaistit iedzivotdjus viniem
intereséjosas un saistosas aktivitates;

+ nepietiekama informacija - ir sabiedribas grupas,
kuras nav pietiekami informétas par kopéjam
aktualitatém, un tas vél vairak apdraud iedzivotdju
iesaistisanos, jo palielinds dezinformacija un viltus
zinu apjoms.

Lidz Sim lielakas gratibas sabiedribas
iesaisteé:

1. Tikai 14% Latvijas iedzivotdju ir socidli un pilsoniski
aktivi.

2. Nevalstisko organizaciju (NVO) sadrumstalotiba.
Liepdjas NVO starpd nav pietiekamas sadarbibas
un kvalitativas informacijas apmainas.

3. Sabiedribas neinformétiba par NVO funkcijam, ka
rezultatd iedzivotdji nereti vérSas pie pasvaldibas
ar jautdjumiem un iecerém, kuras daudz efektivak
varétu risinat Liepadja esosas NVO.

4. Grati sasniedzamu sabiedribas grupu
neinformétiba par pilsétas aktualitatém, norisém
un pasvaldibas darbu, kas veicina neapmierinatibu
ar pilséta notiekoso.
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Lai risindtu $is problémas un veicindtu iedzivotdju
socidlo un pilsonisko iesaisti, Iidz 2027. gadam tiks
istenotas aktivitates ne tikai Liepdjas valstspilsétas
marketinga stratégijas ietvaros, bet art ciesa saistiba
ar "Eiropas kulttras galvaspilsétas 2027" planu un
aktivitatem. Pieteikuma ir izstraddata programma
"MISIJA (NE)MIERS", kuras pamata ir tris sabiedribas
iesaistes mehanismi:

auditorijas izpéte, kurd jau ir veiktas un ari nakotné
notiks gan digitalas, gan klatienes aptaujas un
pétijumi, lai precizak izzinatu Liepdajas un apkdrtéjo
novadu organizdciju auditoriju un tas vajadzibas;

programma "Kultlras renovdcija”, kuras meérkis
ir stiprinat organizaciju, radosSo industriju un
nevalstisko sektoru, Tstenojot dazadas aktivitates,
veicinot informdcijas un prasmju apmainu gan
liepdjnieku vidd, gan piesaistot drvalstu ekspertus;

programma “Musu séta, masu druva”, kuras mérkis
ir veidot diskusiju ar pilsétas apkaimém, parskatit
un atdzivinat Liepdjas centru un veicinat patiesu
piederibas sajatu, aicinot ikvienu iesaistities
pilsoniskaja dzivé un |Emumu pienemsanad.

"MISIJA (NE)MIERS" ir plass pasakumu un aktivitasu
kopums sabiedribas iesaistei, kura ietilpst gan dazadu
nozaru profesiondli, rado$o industriju parstaviji,
organizdcijas, NVO, izglitibas sektors, uznémumi,
pasvaldibas darbinieki, pilsétu un regionu iedzivotdji
u.c. Kopd tiks realizéta virkne secigu notikumu,
veidojot jaunas tradicijas, stiprinot piederibas
sajutu un paaugstinot kopéjo sabiedribas aktivitati.
ledzivotdju iesaistes projektos pieredze tiks smelta no
citam Eiropas pilsétam.



Sadarbiba ar
medijiem

Mediji Saja (ne)miera celojumad ir ka pilnvértigi
sadarbibas partneri, kas mums palidzés satikt cilvékus,
stastit par viniem, aicinat lidzdarboties. Viet&jiem
medijiem ta bis iespéja pievienot lokdlo saturu, bet
starptautiskaja vidé - paplasinatu stastu par Latviju
un Baltiju.

Sis nebus tikai standarta mediju attiecibas, més
tds paplasindsim ar Tpasi medijiem veidotiem
pasakumiem, pieméram, mediju brokastim bijusas
ripnicas “Liepdjas metalurgs” teritorija izstades
"lekSpus - arpus” ietvaros, ekskursijom pa Liepdjas
fortifikacijas tuneliem projektd “Karosta — Radosta”,
tradiciju izdzivoSanu “Zieme|u saulgriezos” u.c. Ari
attalinati rikosim virtualdas ekskursijas un forumos
iepazistindsim ar aktudlo Liepdja un regionos. Ar
nisas mediju starpniecibu piekllsim Tpasai auditorijai,
aptverot tadas jomas kd kultira, celo$anag, jauni
piedzivojumi, maksla, kino, dabas baudisana u.c.

Batisku sadarbibu  veidosim ar sabiedriskajiem
medijiem — Latvijas Radio, Latvijas Televiziju, tai skaita
uzticot lielako un svarigdko pasdakumu translésanu
naciondlajos medijos.

Vietéjie mediji

Jau 3Sobrid Liepdjai un blakus esoSajiem novadiem
ir laba un veiksmiga sadarbiba ar visiem
pilsétas un regiona ('Kurzemes Vards", “Liepdjas
Véstules”, "Grobinas Veéstules”, "Kuldigas Veéstules”,
liepajniekiem.lv, irliepaja.lv, "Kurzemnieks", "TV
Kurzeme", "Radio Skonto", "Kurzemes radio”, "Radio
SWH?"), nacionadlajiem un komercmedijiem ("Diena”,
“Neatkarigd Rita Avize", LTV1, LR1, LR2, LR3, LR4, Delfi.
lv, Tvnet.lv, TV3, zurnali “Klubs", "Santa”, “Kas jauns"),
naciondlo zinu agentdru LETA un niSas medijiem
(satori.lv, arterritory.com, fotokvartals.lv) — §is saites
stiprindsim un veidosim jaunas. Slégsim ilgtermina
sadarbibas llgumus ar TOP-10 plassazinas lidzekl|iem
Latvija (radio, TV, druka, digitala vide).

Starptautiskie mediji

Pastiprindtu uzmanibu pievérsisim komunikacijai ar
starptautisko publiku. Attistisim eso$ds attiecibas
un meklésim jaunus sadarbibas partnerus, lai
mérktiecigi stastitu par (ne)mieru. Apzinoties
Liepdjas un regiona atpazistamibu arvalstis, més
labi saprotam, ka jadarbojas stratégdiski:

 turpinasim sadarbibu ar partneriem Baltijas valstu
medijos, kas ir jau pazistami ar Liepdju un tas
regionu — Igaunijas “"Postimees”, Lietuvas “Lietuvos
Rytas”, Delfi group u.c.;
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sadarbosimies ar medijiem no tam valstim,
kuras padrstav madkslinieki misu makslinieciskaja
programma, proti, ar Somijas, Portugadles, Francijas
u.c. medijiem, lai ar to palidzibu aizsniegtu
eiropiesus un stastitu Liepdjas stastu;

turpindsim uzsakto sadarbibu ar Nacionalo
elektronisko plassazinas lidzeklu padomi -
§1 organizdcija mums bUs ka tilts uz Eiropas
Raidorganizaciju apvienibu (European Broadcasting
Union (EBU)), Eiropas Zurndlistu asocidciju un
Starptautisko  zurndlistu federdciju, jo $ajas
organizdacijas ir labdko un profesionaldko Eiropas
mediju parstavji, kuri mums palidzés daudz
mérktiecigak izstastit (ne)miera stastu visai Eiropai;

arvalstu zurnalistu un blogeru, tirisma profesionalu
vizites — aicindsim uz Liepadju tirisma profesiondlus,
arvalstu Zurnalistus un blogerus, lai sniegtu
personigu un paradoksdlu stastu, izvestu ari
pa ielam, kuras uz zurnalu vakiem netiek liktas;

sadarbiba ar LIAA Tdrisma departamentu
veidosim Tpasas zurndlistu vizites, jo esam jau
ieprieks parliecindjusies, ka tas, kas vienreiz aracim
redzéts klatiené, paliek atmind daudz iespaidigak
un saprotamadk, nekd skatot $o stastu attalinati,
turklat ta ir arl iespéja veidot personigdkas
attiecibas profesiondlaja vidé.



Komunikacijas un
marketinga projekti

Vietéjais limenis

Vietéjie uznémeéji. Viesmililbas nozare, restordni,
kafejnicas, viesnicas, apartamentu pasnieki, kas katru
gadu uznem tikstosiem viesu. Frizétavas, sporta centri,
autoservisi, veikali. lesaistisim vietéjos uznéméjus,
palidzot uzrunat klientus un rosinot aktivas sarunas
par kultdru. Aicinasim kultlras pasdakumu veido$and
iesaistities ar lielos uznémumus un organizdcijas
ar simtiem darbinieku, tadi bls projekti "Kaiminu
bGsana” un "Prasmiju birza".

Nevalstiskds organizacijas un vietéjie stastnieki.
Organizdcijas, apkaimju un intereSu grupu Iideri,
ka art vietgjie stastnieki bls lielakie komunikacijas
rupori daudzds kopiends. Izmantojot tadus projektus
ka "Kaiminu bdsana”, "Aci pret aci ar dabisko”, "D10
United”, "Pie laimes galda” un citus, uzrundsim
vistalakas apkaimes, radot sniega bumbas efektu,
mudinot kustibai pievienoties jaunus liderus un
brivpratigos. lzmantojot atklatus aicindjumus un
projektu konkursus, aicinasim iesniegt idejas, rikot
kopigus pasdkumus, iesaistit lidzcilvékus un izplatit
(ne)miera véstijumu.

Liepdjas 2027 jeb (ne)miera véstnesi. Vislabdkie
pilsétas véstnesi ir pasi liepdjnieki, kuldidznieki un

Dienvidkurzemes iedzivotdji tadé| Tpasas akcijas
aicindsim liepdjniekus, apkdrtéjo novadu |audis,
dazadu profesiondlo jomu ekspertus, sabiedriba

pazistamus cilvékus un spilgtas personibas k|Gt par
oficialajiem “Liepdjas 2027" véstneSiem. Kadam ir
tuvaka klimata pdarmainu téma, citam - ikdienas
ieradumu maina, kads fano par jaunu izglitibas
modelu ievieSanu, cits — par Liepdjas un Latvijas
popularizé$anu starptautiskd meéroga, bet vél kads
par Eiropas dazadibu Liepdja. Katra makslinieciskaja
[inija bls spécigi, savd joma sevi pieradijusi cilvéki,
kuriem uzticas ne tikai kolégi, bet plasa sabiedriba
naciondld un starptautiska Ilimeni. Véstnesa tituls
bls ne tikai goda, bet arl kompetences jautdjums.
Aicindsim par Liepdjas véstnesiem k|t izcilus Latvijas
talantus un miasdienu Eiropas intelektudlus, kurus
ir verts uzklausit ikvienam. Véstnesi arl piedalisies
kopéja projektu izvértésana.

Atverta komunikacija - atvérts prats!

Pilséta izveidosim atvértu "Liepdjas 2027" biroju, kur
varés uzzinat aktualitates, tiks rikotas lekcijas, sarunu
vakari u.c. sabiedribu iesaistosi pasakumi, dal&ji uz
vietas darbosies art pats birojs. Te notiks batiskakie
PR pasdakumi, un §1 vieta klis par “Liepdjas 2027"
simbolu. Masu "Kaiminu bisanas” pasakuma rikosim

Liepdjas — "Eiropas kultlras galvaspilsétas 2027" 17
marketinga un komunikdacijas stratégija

gardzu projektu, ietverot taja dazdadas ar “Liepdjas
2027" pasakumiem saistitas aktivitates. Nemot vérg,
ka Liepdja zindma mérda pdrstavés ari Latviju, més
periodiski atvérsim pop-up birojus lieldkajas Latvijas
pilsétas.

Aicinats ikviens!

2027. bis musu pilotprojekta gads! Tas bis gads,
kad lielakd dala pasakumu Liepdja tiks nodrosindti
ar masintulkoSsanas un surdotulkoSanas iespé&jam,
pieejomiba tiks nodrosindta ne tikai skatitdju
segmentam, bet ari visiem, kam lemts bat uz
skatuves. Visos pasdkumos tiks ievéroti ekodizaina
principi, drukas darbos un pasakumu norisu vietas tiks
izmantots ari braila raksts.

Regionalais limenis

Kurzemes regiona iedzivotaji - regiona iesaiste
Izmantojot Kurzemes regiona pasvaldibu sadarbibu,

veidosim 1pasu lojalitdtes programmu regiona
iedzivotdjiem ar iespéju iegddadties izdevigdkus
piedavdjumus, pieméram, gada apmeklgjuma

abonementu ar atlaidi. Katrad Kurzemes regiona
novadd bus Liepdja 2027 véstnesi dazadas auditoriju
grupds, kas sava novada Jaudis informés par
aktualitatém un lidzdalibas iespéjam.

Nacionalais limenis

Visas Latvijas iedzivotdji — nacionalais limenis
Mums ir tads teiciens, ka katrs latvietis reizi maza
véletos bat liepdjnieks. "Liepdja 2027" ir visu latviesu
iespéja! Bez ta, ka Latvija katrs cilveks komunikacija
ar diviem cilvékiem (kads pazist kadu, kas atkal pazist
kadu) satiek vienu sev pazistamu, vél skiet, ka katram
Latvijas iedzivotdjam arl kads radinieks dzivo Liepdja.
Tikko més sakam sarunu par Liepdju, ta izradas, ka tur
dzivo, pieméram, krustmate, tante, bralis ar bérniem
utml. Tapéc més ka "Eiropas kultlras galvaspilsétas
2027" parstavji maksimadli daudz iesaistisim ari citu
Latvijas pilsétu iedzivotdjus, ne tikai aicinot atbraukt
uz Liepdju vai baudit to digitali, bet art pasi dosimies
vizités uz lielakajom Latvijas pilsétdm — Rigu, Jirmalu,
Bausku, Césim, Daugavpili, Jelgavu, Ventspili u.c. -
un iepazistindsim ar dalu no masu madkslinieciskas
programmas, rikosim diskusijas, jesaistisim
programmas pasdkumu veido$anad. Piedalisimies art
naciondld limena kultdras festivalos un notikumos.
Dalisimies sava ekspertizé un profesiondlajd pieredzé
ar citiem jomas ekspertiem un sabiedribas locekl|iem,
stastot par labdkajiem piemériem, veiksmigakajiem
stastiem un praksi, tadejadi stiprinot art sabiedribas
kapacitati, zindsanas un prasmes kopuma.



Starptautiskais l[imenis

Liepdja parstav Latviju Eiropd, un tas nav tikai goda
jautdjums, tas ir arl komunikdcijas uzdevums un
iespéja veicinat Latvijas iedzivotdju piederibu Eiropai.

Kultiras un gastronomiska performance
Eiropas medijiem un blogeriem

Sadarbibd ar Latvijas Investiciju attistibas agentdru
(LIAA), kurai ir parstavniecibu tikls un tlrisma nozares
sadarbibas partneri daudzviet Eiropd un visad pasaulé
(ASV, Lielbritanija, Niderlandé, Norvégija, Vacija,
Zviedrija, Dienvidkoreja, Japand, Krievija, Kind
u.c.), lielajos Eiropas pilsétds rikosim iepazisands
pasdkumus - Liepdjas kultGras un gastronomiskas
performances, kurds mediju parstavji varés baudit,
pieméram, kadu kultGras priek§nesumu apvienojuma
ar tradiciondlo virtuvi, nelielus koncertus un daudz
ko citu. Dazadas prezentdcijds ar daudzveidigdm
metodém iepazistindsim ar "Eiropas  kultdras
galvaspilsétas 2027" plaso programmu.

Latviesi arvalstis

Oficiala statistika liecina, ka ~200 000 latvie$u dzivo
arvalstis (Lielbritanija ~75 000, Irija ~21 000, Vacija
~20000). Veidosim sadarbibu ar latviesu un liepdjnieku
kopienam, lai izplatitu informaciju par “Liepdjas
2027" aktivitatem. Rikosim Liepdjas makslinieku
priek§nesumus Londong, Berling, Dublind u.c. pilsétas,
kur ir spécigas liepdjnieku parstavniecibas. Vairakos
projektos sadarbosimies ari ar Latvijas véstniecibam.

Sadarbiba ar tiarisma operatoriem

Sadarbojoties ar tirisma operatoriem un viesmilibas
uznémeéjiem, veidosim kultaras tlrisma piedavajumus.
Tie bls gan divu dienu Tsi celojumi, gan piecu dienu
programmas paketes, kas apmierinds gan laikmetigas
un klasiskds mdkslas bauditdjus, gan Jgimenes
ar bérniem, gan aktiva dzivesveida piekritéjus,
gan gastronomiskd tdrisma atbalstitdjus, bls pat
piekrastes zvejas izméeginajumi.

Starptautiskas izstades un pasakumi

Ja nevaram interesentus atvest uz Liepdju, dosimies
tiem preti kopd ar Liepdjas redgiona Tarisma
informadcijas biroju, Dienvidkurzemes un Kuldigas
novadu tdrisma centriem, Kurzemes Tarisma
asocidciju, LIAA Tarisma departamentu, naciondlo
lidsabiedribu “airBaltic” un lielakajom Latvijas tdrisma
adgentiram. Piedalisimies starptautiskajas tdrisma
izstadés, konferencés, semindros Berling, Talling,
Hamburgd, Vilng, Stavangerd, Oslo, Kopenhdgena.
Tapat uzrundsim celotdjus pasakumos, kur pulcéjas
potencidald Liepdjas kultlras tdrisma mérkauditorija,
taja skaitd Brivdabas muzeja gadatirgl, Klaipédas
Jiras svétkos, Rigas svétkos un citur.
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Paredzétadalibapasaulestirismaizstadés(pieméram,
“ITB" Berliné un "Matka” Somija). Lai popularizétu
Liepdju un kaiminu novadus, masu tdrisma biroja
kolégi radis jaunus regiona atpazistamibas produktus.
Tarisma "gadatirgu” tagadne un ndkotne ir digitalas
platformas ar profesiondliem kontaktu veidoSanas
pasakumiem ("Aviareps Roadshow", "Nordic Tourism
Collective") un lielam izstadém (pieméram, "Dubai
Expo”).

Sadarbiba ar sadraudzibas pilsétam un
citam Eiropas kultiras galvaspilsétam

Liepdjai ir sadarbibas ligumi ar Nineshamnu un
Helsingborgu Zviedrija, Elblongu un Gdinu Polijg,
Belvji ASV, Darmstati Vacija, Goldborgsundu Danijg,
Klaipédu un Palangu Lietuva un Orstas pilsétrajonu
Bergend Norvégija. Kopd ar $im pilsétdm organizésim
pieredzes apmainas  braucienus, konferences,
koncertus un citus projektus. Piedalisimies pilsétu
svétkos un citos pasdkumos un klatiené aicindsim uz
Liepdju.

Lai paraudzitos uz Liepdju, Dienvidkurzemi un
Kuldigu “no malas” un apzindtu faktorus, kas piesaista
un intrigé polus, portugdlus, lietuviesus, igaunus,
horvatus, franclzus, vacieSus un citus, paredzéti
pieredzes apmainas braucieni, semindri, darba grupas
ar citu Eiropas kultiras galvaspilsétu ekspertiem un
komandu parstavjiem. Stiprindsim sadarbibu gan
ar bijusajam Eiropas kultGras galvaspilsétas titulu
ieguvusajam pilsétam, gan esosajam.

Sadarbiba ar aviokompanijam

Sadarbosimies ar Latvijas naciondlo aviokompaniju
"airBaltic”, Palangas lidostu. Lidmasinu borta
zurndlos veidosim plasu kampanu par “Liepdjas 2027"
programmu. Sadarbiba ar citdm aviosabiedribam,
tadom ka “Lufthansa”, "Finnair", “Norwegian”,
"SAS", ""Wizz Air", veidosim rakstu sérijas borta
zurndlos un izvietosim Tpasus, kopd ar vietgjiem
tarisma uznémeéjiem sagatavotus “Kultiras paketes”
piedavajumus.

Sadarbiba ar sponsoriem

"Liepdjas 2027" stratégija privatd sektora iesaistisanai
ir balstita uz savstarpéju cienu ar galveno meérki
- kopigi pandkt padrmainas sabiedribd. Mdsu
izpratné partneriba nav tikai logotips uz plakata,
bet art pievienotda vértiba kultlras pasdkumiem un
iedzivotajiem.



Oficialie "Liepdja 2027" partneri ir Kuldigas novads
un Dienvidkurzemes novads.

Masu sponsorésanas stratégija iedalita tris [imenos:

+ galvenie sponsori (1-3): katra ieguldijums
€100 000 - €150 000 vai vairak;

« otrad limena sponsori (2-5): katra ieguldijums
€50,000 - €99,000;

+ tre$a [imena sponsori, dazadu limenu ieguldijumi
atsevisku projektu atbalstisana.

lespéja veidot partneru programmas, kurds aicindsim
uznémumus sniegt praktisku palidzibu - vai nu
materidali atbalstit tadus projektus ka “Eiropa dzied
Liepdju”, "Balles Karosta", "Aci pret aci ar dabisko”,
vai arl palidzét Tstenot sabiedribas izglitosanas
pasdkumus, ieguldot ekspertu resursus tddos
projektos ka “D10 United", "Ukstins. MGzu macies!”,
vai palidzét veidot pasdkumu saturu - to, pieméram,
telekomunikaciju uznémums “LMT" ir apnémies
paveikt konferencé “Vértibu agora”. Spécigas festivalu
komandas, kd “Rigas Starptautiskais kinofestivals”,
“Summer Sound”, "Laba daba" u.c., plano stradat ar
sponsoriem tieSi un patstavigi.

Fondiem ir iespé&ja sniegt ne tikai finansialu palidzibu,
bet art praktiski palidzét masu kultGras programma
iesaistit pasaules labdkos maksliniekus.

Piedavasim iespéju organizét lidzeklu vaksanas
akcijas, pieméram, labdaribas balles, makslas darbu
izsoles, kurds savaktie lidzek|i tiks novirziti radosam
iniciativam. Pievérsisim lielu uzmanibu privatajiem
fondiem, kas reguladri izsludina lidzeklu piesaistes
konkursus.

Mobilizésim latviesu diasporu arvalstis, lai ta atbalstitu
programmu un iesaistitos finanséjuma piesaisté
konkrétam kultlras programmam.

Ziedojot noteiktu summu, varés k|Gt par pasdkuma
mecendtu un sanemt dazadu limenu privilégijas.

Kopiga atbildiba. Uznémumu socidla atbildiba ir
batisks mlsu sponsorésanas stratégijas stirakmens.

lespéja izmantot projektu “Liepdja 2027" ka platformu
informdcijos un pieredzes apmainai, nodrosinot
daudzveidigus un tematiski plasi izglttojosus
semindrus par dazadam publiskd un privata sektora
sadarbibas formam. Organizdcijom sniegsim iespéju
piedalities socidli atbildigu projektu realizacija, kadi ir
masu makslinieciskds programmas piedavadjuma, un
palidzésim veidot daudzveidigus pieredzes apmainas
projektus.




Ko un ka merisim?

Ar sociologiskdm aptaujam un ikdienas jautdjumiem
sabiedribai digitdlajas platformas regulari mérisim tas
noskanojumu, izzindsim, vai cilvéki jatas iesaistiti, ka
vérté programmu kopumd, tas piedavatas aktivitates,
vai mainds viedoklis par konkrétiem jautdjumiem
(pieméram, pasdkumu pieejomiba cilvékiem ar
dazadiem traucéjumiem, atkritumu skirosana u.c.).

Rezultativie raditaji:

Notikuso pasakumu/aktivitasu skaits;

Apmeklétaju skaits (pasakumi/digitalas
platformas, starptautiskie/vietéjie);

lesaistito vietéjo organizdciju skaits;

lesaistito regiona organizaciju skaits;

lesaistito naciondlo organizaciju skaits;

lesaistito starptautisko organizaciju skaits;
Kopéjais iesaistito Latvijas makslinieku skaits;
Kopéjais iesaistito starptautisko makslinieku skaits;
Pardoto bilesu skaits;

Publikaciju skaits medijos (druka/digitalie);
Publikaciju skaits socidlajos tiklos;

Sasniegtd auditorija digitdlajos kandlos;

Sabiedribas viedokla izmainas sociologiskajas
aptaujas (NPS);

Uznemto oficidlo viesu skaits.

.......
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Galvenie riski
un planotie seku
mazinasanas
pasakumi
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Varbiitiba letekme

Riska novérsanas pasakumi

BudZeta

. Augsta Augsta
samazingjums

Aktivak piesaistit aréja dazadu fondu
[idzekl|us, iesniedzot projektus areja
finanséjuma piesaistei dazadiem

komunikacijas un marketinga projektiem.

Veidot specifisku, I1dz §im nebijusu
programmas saturu, tddéjadi radot
papildu interesi sponsoriem.

Slikta reputadcija Zema Augsta

Skaidri un precizi izveidota un veikta
komunikdcijas stratégija.

Apzinadt sliktas reputacijas aspektus,
izstradat reputacijas uzlabosanas pldnu,
izmantot atbilstosus véstijumus, kanalus
un vizudlos materidlus.

Nespéja pilntba
sasniegt vietéjo,
valsts un Zema/vidéja Vidéja
starptautisko
auditoriju

Pielagot véstijumu katrai sabiedribas
grupai; ieviest monitoringa sistéemu
komunikdcijas novértésanai.
Komunikdacija izmantot vismaz divas
Eiropas valodas (latviesu un anglu).

Neaktivas kopienas |Vidgja Vidéja

Atrast spécigus viedoklu liderus
apkaimés, konkrétdas neaktivas grupds,
lai komunicétu par programmu. Istenot
sabiedribas lidzdalibas projektus laika
[idz “Liepdjai 2027".

Neaktivi sabiedribas
parstaviji, kuri pilniba

Rikot apmacibas NVO dalibniekiem,

neizprot NVO Zema Vidéja Zl:]q;?]rdocjjc:éisbqqtas|?ssrlIoég;slesolstes principus

sektora batibu Pejas.
lesaistit aktivako skolénu un studentu
parlamentus Liepdja 2027 programmas

. - planosang, pilnveido$and un 1stenosana.

Neliels aktivo - - - "= o )

. D . Zema Vidéja Izstradat dazadas iniciativas, lai

jauniesu skaits S _ o
iesaistitu mazak aktivas jauniesu grupas,
pieméram, Tstenot jaunu lideribas
programmu.

ilfa?jr;\?:tlgnvijk(:otnes No 2023. gada sakt istenot

Juizp Vidéja Zema “Liepajas 2027" programmu ar

trkums par
misdienu makslu

kvalitativiem sagatavosands projektiem.

Pieejamibas trikums
(fiziskas, mentalas,
valodas u.c.) Zema Augsta

Uzlabot iespégjas tikt ieklautiem visu
projektu Tstenosanas pldanos. Lidzsvarota
bezmaksas pasakumu pieejamiba.
Nodrosinat attalinatu piekluvi saturam
(timekla vietne, materidli, tieSsaistes u.c.).




Vienotas
komunikacijas
pamatprincipi

1.

Komunikdcija ir stratégiski planota un istenotaq,
un tad ir neatnemama sastavdala nodibindjuma
“Liepdja 2027" un visa projekta kopigaja darba.

Publiskaja komunikacija nodibindjuma
“Liepdja 2027" darbinieki un partneri ievéro $adus
pamatprincipus:

publiski sniegtd informdcija ir patiesa,
preciza un savlaiciga;

komunikdcija ir vienkarSa un sabiedribai
saprotama - informdcija nesatur sarezgitu
terminologiju, ta veidota atbilstosi plassazinas
lidzeklu  specifikai un mérkauditorijas
vajadzibam;

komunikadcija ar zurnalistiem ir pieklajiga un
attieksme pret mediju parstavjiem labvéliga;

komunikadcija ir ievérots atgriezeniskds saites
princips - tiek nemtas vérd sabiedribas
intereses, veicot plassazinas I1dzek|u satura un
jautdjumu, iesniegto priekslikumu, aptaujas
datu rezultatus;

« komunikacija tiek ievérots objektivitates

un vienlidzibas princips, ka ar

nodrosindta pécteciba un nepartrauktiba;

atbildigiizvértét komunikacijas kandlu izmaksu
efektivitati pret ieguvumiem un alternativiem
informeésanas veidiem;

komunikadcijai jabat rdpigi pdardomatai un
atbildigai, seviski krizes situdcijas;
komunikadcija tiek Tstenota, ne tikai reagéjot
uz plassazinas lidzek|u parstavju jautdjumiem,
bet sabiedribai aktudla informacija tiek
sniegtaproaktivi,planveidigiveidojotunistenojot
nodibindjuma “Liepdja 2027" komunikdcijas
stratédiju;

komunikacija balstds uz dialoga veidosanu,
iesaistot  sabiedribu  daZadu projektu
IstenoSand. Komunikacija tiek nemtas véra
sabiedribas intereses, kas tiek izzinatas,
reguldri veicot sabiedriskds domas pétijumus
un konsultacijas par sabiedribai aktudliem
jautdjumiem;

komunikadcija tiek nodrosindta pécteciba un
nepdrtrauktiba.
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3. Tematus, par kuriem tiek informéta sabiedriba,
izveélas atbilstosi jautdjuma aktualitatei  vai
atbilstosi tam, kada informacija ir nepiecieSama
mérkauditorijam. Lai noteiktu, kas ir sabiedribai
nozimigi notikumi, janem vérd gan Zurndlistu
interese, gan sabiedribd notiekosas diskusijas un
novéerojumi.

4. Nodibindgjuma "Liepdja 2027" darbinieki izprot, ka
objektiva kritika ir plassazinas lidzeklu tiesibas,
bet uz faktu klGddm un nepatiesu informaciju
reagé, darot zindmus pareizus faktus vai pauzot
"Liepdjas 2027" viedokli.

5. Atbildes uz zurnalistu jautdjumiem tiek sniegtas
iesp&jami isaka laika. Zinam paredzéta informacija
jasniedz taja vai nakamaja darbadiend, kad
informacija  tiek pieprasita, cita informacija
nododama, savstarpéji vienojoties par tds
nodosanas laiku, bet ne vélak ka tris darbadienu
laika, kop$ jautdjuma sanemsanas  briza.
Atseviskos gadijumos, kad pieprasitas informdcijas
sagatavosana ir saistita ar batisku datu apjoma
apstradi vai atbildes sagatavosand nepiecieSsams
piesaistit papildu resursus, atbildes sniegSanas
laiks var tikt pagarindts, vienojoties ar plassazinas
lidzekla parstavi.

6. Nodibingjuma “Liepdja 2027" oficidlo viedokli un
publiskus komentarus sniedz nodibingjuma valdes
locekli (katrs par savu attiecigo tému, atbildibas
jomu un savas kompetences ietvaros), Sabiedrisko
attieclbu un marketinga nodalas vaditdjs vai
sabiedrisko  attiecibu  specidlisti, saskanojot
viedokli ar tieSo vaditaju.

7. Ja Zurndlistu jautdjumi tiek uzdoti darbiniekiem,
kuri nav par komunikaciju atbildigds personas,
ir jaizskaidro nodibindjuma “Liepdja 2027"
komunikdcijas  organizatoriskd  struktdra un
jaladz veérsties pie darbinieka, kas atbildigs par
komunikaciju.

8. Komunikacija ir kolektiva atbildiba, un tas
kvalitativai nodrosinasanai tiek piesaistiti jomas
eksperti un darbinieki - sabiedrisko attiecibu
specidlistiem, ja tas nepiecieSams, vajadzigo
informaciju palidz sagatavot specidlisti, lai
sabiedribai  tiktu  sniegta  profesiondla  un
kompetenta informacija.

9. Nodibingjuma “Liepdja 2027" sabiedrisko attiecibu
specidlisti var aicinat citas personas vai institlcijas
(pieméram,  ministrijas,  juridiskas  iestades,
biedribas, nevalstiskds organizdcijas u.c.) izteikt
viedokli par konkrétu situaciju, kas izpelnijusies
sabiedribas uzmanibu.

10.Nodibingjuma“Liepdja2027" darbiniekiarcilvékiem
arpus saviem tieSajiem darba piendkumiem ir
korekti un neitrali.



1.

12.

13.

Nodibindjuma “Liepdja 2027" darbinieki un
projektd iesaistitie partneri rGpéjas par "Eiropas
kultiras galvaspilsétas 2027" télu kopumad, ar
savu uzvedibu nepielauj organizdcijas un projekta
reputdcijas grausanu sabiedriba ka darba laikd, ta
art arpus darba laika.

Vienoto komunikdcijas principu un vadliniju
ievéroSanu visos ‘“Liepdjas 2027" projektos
parrauga nodibindjuma Sabiedrisko attiecibu un
marketinga nodala.

Lai nodrosindtu vienoto komunikacijas vadliniju
un principu ievérosanu praksé, nodibindjuma
“Liepdja 2027" Sabiedrisko attiecibu un marketinga
nodalas  specidlistiem ir  tiesibas  pieprasit
nepiecieSamo informaciju un sniegt ieteikumus citam
organizdcijam, kas iesaistitas ST projekta realizacija.

© Nodibindjums "Liepdja 2027"




